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ONSOZ
Degerli Okuyucularimiz,

Gelisen teknoloji ile birlikte egitim diinyas1 da biiyiik bir doniisiime
taniklik etmektedir. 21. ylizyilin en garpict gelismelerinden biri olan yapay
zeka, egitim alaninda da kendine genis bir yer edinerek, 6grenme ve 6gretme
stireclerini ~ yeniden  tanimlamaktadir.  Yapay zeka  uygulamalari,
bireysellestirilmis 6grenme deneyimleri, akilli degerlendirme sistemleri ve
yenilik¢i pedagojik yaklasimlar sunarak egitim sistemlerini daha verimli ve
erigilebilir hale getirmektedir.

Bu kitap, yapay zekanin egitimdeki roliinii kapsamli bir sekilde ele
almakta ve bu teknolojinin egitim sistemlerine getirdigi firsatlari, zorluklar1 ve
gelecekteki potansiyelini irdelemektedir. Yapay zeka destekli sistemlerin
Ogrenci merkezli egitim yaklasimlarmi nasil gii¢lendirdigi, egitimcilerin
rollerini nasil yeniden tanimladig1 ve egitim politikalarinin nasil sekillendigini
detayli bir bicimde incelemektedir.

Yapay zekanm sundugu imkanlar sayesinde, her Ogrenciye oOzel,
uyarlanabilir 6grenme yollar1 olusturulabilir, bireysel farkliliklar daha iyi analiz
edilebilir ve Ogrenme hizina uygun kigisellestirilmis ders materyalleri
sunulabilir. Bu durum, 6grencilerin daha etkili bir sekilde bilgiye erismesini ve
Ogrenme deneyimlerinden maksimum verim alabilmesini saglamaktadir. Ayni
zamanda, yapay zeka destekli sistemler sayesinde Ogretmenler, ders
planlamalarinda ve dgrenci performanslarini izleme siireclerinde daha verimli
bir sekilde hareket edebilmektedir.

Bu c¢alisma, yapay zekanin egitimdeki yerini anlamak isteyen
akademisyenler, egitimciler, 6grenciler ve politika yapicilar i¢in kapsamli bir
rehber niteligindedir. Egitimin gelecegini sekillendiren bu devrim niteligindeki
teknolojinin sundugu firsatlart degerlendirerek, daha kapsayict ve verimli bir
egitim  ekosistemi  olusturma yolunda oOnemli admmlar atilmasi
hedeflenmektedir.

Bilgiye erisimin sinirsizlagtigi ve egitimin dijitallestigi bu yeni donemde,
yapay zeka destekli egitimin sundugu yenilikleri ve doniistimleri birlikte
kesfetmeye davet ediyoruz.

Saygilarimizla,
Prof. Dr. Rasit ZENGIN

Dr. Selin YILDIZ
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1.GIRIS

21. yiizyill, hizli teknolojik ilerleme ile karakterize edilmektedir.
Yasam tarzimiz ve insanlarla etkilesim yollarimiz 6nemli 6l¢iide degismistir.
Yapay zeka teknolojileri sektorler arasinda ve giinliik hayatimizda her yerde
bulunmaktadir (Ng vd., 2022). Yapay zeka, bilgisayarla gérme, dogal dil
isleme, robotik ve hareket, makine ve derin 6grenme ve sinir aglari gibi
heyecan verici teknolojik yeniliklerle yasam, Ogrenme ve c¢alisma
deneyimimizi gelistirmek i¢in endiistrilere yayilmistir (Chen vd., 2022;
Dong vd., 2021; Zawacki-Richter vd., 2019). Yapay zeka uygulamalar
glinlik hayatimizin birgok alanma girmistir (akilli ev aletleri, akilli
telefonlar, chatbotlar, arama motorlari). Egitim alaninda okullar, 6grencilerin
kisisellestirilmis 6grenmelerinden yararlanmak ve Ogretmenlerin idari
islerini azaltmak, boylece daha fazla 6grenme destegi ve etkilesimli 6grenci
deneyimi sunmak icin yapay zeka destekli teknolojileri kullanilmaya
baslamistir (Roll ve Wylie, 2016).

Egitimi gelistirmek i¢in en iyimser ¢oziimlerden biri yapay zekanin
uygulanmalaridir (Chedrawi ve Howayeck, 2019). Yapay zekanin
egitimdeki gelecegi oldukga timit vericidir, ¢iinkii teknoloji kokli bir
doniisiim gegiriyor ve 6grenme ve 6gretme seklimizi iyilestiriyor (Mishra,
2019). Ogrencilerin performans kayitlarini degerlendirmek, giiglii ve zayif
yonlerini belirlemek ve onlara bireysel ihtiyaglarina gore uyarlanmis
Ozellestirilmis 6grenme deneyimleri saglamak icin yapay zeka destekli
o0grenme yaklasimlart kullanilmistir. Bu yaklasim, 6grencilere iiretken bir
sonugla daha etkili bir sekilde bilgi edinmeleri i¢in bir arag seti modeli
saglamistir (Aldosari, 2020). Sohbet Robotlari, Sanal Yardim araglari ve
Uyarlanabilir Ogrenme Sistemleri gibi yapay zeka tabanli teknoloji,
ogrencilerin karmagik teorileri ve ¢ozlimleri daha etkilesimli ve anlamli bir
sekilde kesfetmelerine olanak taniyan siiriikleyici ve ilgi ¢ekici 6grenme
deneyimleri sunmaktadir (Chaudhry vd., 2023; Pradana vd., 2023).
Degerlendirme ve geri bildirimde, yapay zeka Ogrenci Odevlerinin
notlandirilmasina ve degerlendirilmesine yardimer olur, 6rnegin Turnitin
araciligiyla benzerlikleri tespit eder, Ogrencilerin kiitiiphane kaynak

kullanimina katilimini ve katilimini izler, 6grencilere daha hizli ve daha
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kesin geri bildirim saglar ve egitmenlerin 6gretimin diger yonlerine
odaklanmalari i¢in zaman yaratir (Essien vd., 2020). Benzer sekilde, yapay
zeka destekli sohbet robotlari, Ogrencilere ders materyalleri hakkinda
sorular1 yanitlama veya ders kaydi hakkinda bilgi saglama ve temel sorunlari
ele alma gibi akademik ve organizasyonel ihtiyaclari icin aninda ve
kisisellestirilmis yardim sunar. Bu sistemler, hangi 6grencilerin okulu
birakma veya akademik olarak zorluk ¢ekme riski altinda oldugunu tahmin
etmek icin Ogrenci verilerini basariyla analiz eder. Bu filtreleme,
egitmenlerin ve destek personelinin akademik risk altinda olan 6grencileri
erken belirlemesine ve onlara miidahale etmesine yardimci olur ve onlara
basarili olmak i¢in ihtiya¢ duyduklar1 yardimi saglar (Rahiman ve Kodikal,
2024). Bit.ai, Mendeley, Turnitin, elinik.io ve Coursera araglari ve
platformlar1 gibi gesitli yapay zeka uygulamalarmin, biiyiik veri kiimelerini
analiz ederek, i¢gdriiler ve tahminler iireterek ve insan arastirmacilarin tespit
etmesinin zor olabilecegi kaliplar1 belirleyerek yiiksek 6grenim
aragtirmalarini destekledigi belirlenmistir (Wenge, 2021). Yapay zeka ayrica
Ogretmenlerin ~ Ogretim  becerilerini  gelistirebilecekleri ~ alanlar
belirlemelerine ve kisisellestirilmis  profesyonel gelisim firsatlar
sunmalarina yardimer olur. Ornegin, Al destekli kogluk araglari
Ogretmenlere 6gretim performanslari hakkinda geri bildirim saglar ve
iyilestirme alanlar1 6nerir (Minkevics ve Kampars, 2021).
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2. KURAMSAL CERCEVE

Bu boliimde; yapay zekanin ortaya ¢ikist ve yiikselisi, yapay zekanin
dogasi, yapay zeka ve alt alanlari, yapay zeka uygulamalari, egitimde yapay
zeka, egitimde yapay zeka uygulamasi, egitimde yapay zekanin rolleri ve
cercevesi, yapay zeka okuryazarhigi, farkli egitim seviyeleri i¢in yapay zeka
okuryazarliginin faydalari, yapay zeka okuryazarligir ve p21'in 21. yiizyil
Ogrenimi cercevesi, 0gretmenlerin yapay zeka dijital yeterlilikleri, yapay
zekanin avantajlar1 ve yapay zekanin dezavantajlarma yonelik bilgilere

deginilmistir.
2.1. Yapay Zekanin Ortaya Cikis1 ve Yiikselisi

16. ylizyildan beri insanlik, dnceki binlerce yilin toplam basarilarini
asan teknolojik yeniliklere ulasmistir (Abbasi vd., 2025). Ozellikle 18.
ylizyildan sonra buhar makinesi, elektrik ve kuantum teorisi gibi 6nemli
teknolojik yenilikler ve devrimler, mekanizasyon, elektriklendirme ve
bilisim dahil olmak iizere birden fazla biiyiilk endiistriyel doniisiimii
tetiklemistir. Buhar makinesinin buhar ¢agini, jeneratoriin elektrik ¢cagini ve
bilgisayar ve internetin bilgi cagini karakterize ettigi gibi, yapay zeka artik
zekanin yeni ¢agina Onciiliilk eden temel gii¢ haline gelmistir (Barrat, 2023).

Yapay zeka ilk olarak 1956 yilinda “akilli makineler yapma bilimi ve
mithendisligi” olarak tanitilmistir (McCarthy, 2007). Newell ve Simon
(1956), karmasik problemleri ¢6zmek i¢in insan zekasini simiile eden ilk
bilgisayar programi olarak kabul edilen bir “diisiinme makinesi” icat
edilmistir. Bu fikir, insanlarin nasil diislindiigiine dair anlayisimizi
gelistirmis ve yapay zeka ile insan biliginin psikolojisine temel katkilarda
bulunmustur (Ng vd., 2022). Baslangicta, yapay zeka siirl gorevleri yerine
getirmek i¢in kullanilmigtir (6rnegin, otomasyon, satrang oynama).
1990'lardan bu yana, ag ve internet teknolojilerindeki gelismeler yapay
zekanin yenilik¢i arastirmalarint ve pratik dagitimini yonlendirmistir.
1985'den sonra, yapay zeka teknolojisinin gelisimi her zamankinden daha
hizli olmustur. Ornegin, patent ve yayinlarin toplam saysi ii¢ katina ¢ikarak
yapay zeka teknolojisindeki 6nemli ilerlemeyi gostermistir (Abbasi vd.,
2025). 1997'de International Business Machines Corporation (IBM) Deep
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Blue siiper bilgisayari diinya satrang sampiyonu Garry Kasparov'u yenmistir.
Daha sonra, 2008'de IBM “Akilli Diinya” konseptini tanitmistir. Bu donim
noktast niteligindeki olaylar yapay zekanin yiikselisini kamuoyunun
dikkatine sunulmustur. 2006' da Toronto Universitesindeki Profesor
Geoffrey Hinton ve ekibi, derin 6grenme algoritmalarinin gelistirilmesinde
onemli bir ilerlemeyi isaret eden Derin Inan¢ Aglarini tanitmislardir (Hinton
vd., 2006). Biiyiik veri, bulut bilisim, internet ve Nesnelerin Interneti (IoT)
gibi bilgi teknolojilerinin ilerlemesi ve Grafik Isleme Birimleri (GPU) gibi
her yerde bulunan algilama verilerinin ve bilgi islem platformlarmin ortaya
¢ikmasiyla, derin sinir aglariyla temsil edilen yapay zeka teknolojileri hizl
bir gelisme yagamistir. Bu gelisme, bilim ve uygulama arasindaki “teknolojik
boslugu onemli Olgiide kapatmistir. GoOriintli siniflandirmasi, konusma
tanima, bilgi sorgulama, insan-bilgisayar oyunlar1 ve otonom siirliis gibi
gesitli yapay zeka uygulamalar1 “uygulanamaz veya etkisiz” olmaktan
“uygulanabilir” olmaya ge¢mistir. Bu teknolojik atilim, yapay zekada
patlayici bir bliyiimeye yol acarak yeni zirvelere ulagmistir (Muthukrishnan
vd., 2020b). 30 Kasim 2022'de OpenAl, ChatGPT adli yeni bir konugma
yapay zeka arac1 baslatmistir. Derin 6grenme ve dogal dil isleme tekniklerini
kullanan ChatGPT, kapsamli metinsel veriler iizerinde egitilmis, insan dilini
ve diislince siireglerini anlayabilmesini ve dogal dil kullanarak insanlarla
diyaloga girebilmesi saglanmistir. Bdylece, insan bilgisayar etkilesimlerinin
verimliligini ve kullanici deneyimini oOnemli 6lgiide iyilestirmistir
(Roumeliotis ve Tselikas, 2023). Yapay zekanin ortaya cikisi, kiiresel
endiistrinin, yapay zeka teknolojisinin endiistriyel doniisiimiin yeni bir
dalgasina Onciiliik etmedeki 6nemli etkilerini tam olarak fark etmesine yol
acmigtir (Abbasi vd., 2025).

Giiniimiiziin hizli teknolojik ilerleme ve “biiyiik veri” olarak bilinen
biiyilk veri kiimelerindeki iistel artis c¢aginda, yapay zeka daha Once
goriilmemis bir 6l¢ekte gilinliik uygulamalara gecis yapmistir (Ng vd., 2022).
Neredeyse gercek zamanli biiylik veri kiimeleri, insanlarin otonom olarak
ara¢ kullanmalarini, tavsiyelere dayali videolar1 ve medya yayinlarini (or.
Netflix, YouTube, Facebook) goriintillemelerini, yapay zeka tabanli
reklamlara gore cevrimigi aligveris yapmalarini ve caligma verimliligini

artirmak icin hileleri tespit etmelerini saglamaktadir. Heyecan verici
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yeniliklerle birlikte yapay zekanin ¢ok gesitli karmasik gorevleri yerine
getirecek sekilde genisledigini gorebiliriz (Zawacki-Richter vd., 2019).

Teknolojik etkiler, teknolojik ilerlemeyi ilerleten ve yapay zeka sistem
yeteneklerini gelistiren yeni algoritmalar, modeller ve uygulamalarin
olusturulmas: gibi yapay zeka alanindaki dogrudan iyilestirmeler ve
gelismelerle ilgilidir. Bunlara Turing testi, uzman sistemlerin ortaya ¢ikisi ve
AlexNet tarafindan gosterilen derin dgrenmedeki ilerlemeler gibi temel
basarilar dahildir. Ote yandan kiiresel etkiler, teknik atilimlarin daha genis
toplumsal, ekonomik ve kiiltiirel yankilarina atifta bulunur. Bu, kamu
algisindaki degisiklikleri, endiistriyel uygulamalardaki degisiklikleri, yapay
zeka uygulamalarinin bir sonucu olarak ekonomik biiylimeyi, zeka ve etik
konusundaki felsefi tartismalar1 kapsamaktadir. Ornegin, IBM'in Deep
Blue'nun 1997'de Garry Kasparov'u yenmesi, yalnizca yapay zekanin
stratejik becerilerinde teknolojik bir doniim noktasi olusturmakla kalmadi,
ayni zamanda kamuoyunun goriisiinii ve yapay zekaya olan ilgisini biiyiik
Olciide etkileyerek yapay zeka teknolojisine yonelik yatirim ve calismalarin
artmasina neden oldu. Dolayisiyla, teknolojik etkiler yapay zeka
yeteneklerinin i¢sel evrimine odaklanirken, kiiresel etkiler toplum ve ¢esitli
sektorler {izerindeki dissal etkileri ele almaktadir (Abbasi vd., 2025).

Yapay zeka, insanlarin ¢esitli gorevleri yerine getirmesini ve karmagik
sorunlar1 ¢dzmesini kolaylastirmak i¢in insan zekasini taklit eden bilgisayarl
makineleri ve sistemleri ifade etmektedir (Wang, 2019). Bununla birlikte,
yapay zekanin makine 6grenimi, derin 6grenme ve sinir aglar gibi alt
alanlar1 hakkinda bazen kafa karistirici olabilen oldukca belirsiz birka¢c moda
kelime bulunmaktadir. Burada, bu sozciiklerin yapay zeka ile iligkisini
aciklamak igin bazi temel tanimlar yapilmistir. ilk olarak, makine dgrenimi,
hesaplama algoritmalar1 aracilifiyla analizlerini 6grenme ve gelistirme
kapasitesine sahip insan zekasiyla iligkili deneyimsel “Ggrenmeyi”
sergilemektedir (Helm vd., 2020). Bu algoritmalar, oriintiileri tanimak ve
makineleri ve modelleri ¢esitli gdrevleri yerine getirmek iizere egitmek icin
etkili bir sekilde “6grenmek™ i¢in biiylik veri kiimelerini kullanir (otonom
onerilerde bulunmak, kararlar almak). Yeterli tekrar ve algoritma

iyilestirmesinden sonra makine, insanlarin bir sonucu tahmin etmek igin veri
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kiimelerini girmesine daha hazir hale gelmektedir. Siireg¢ler boyunca
insanlar, yapay zekanin gelecekteki sonuglari tahmin etme yetenegini
yinelemeli olarak miikemmellestirmek igin algoritmanin dogrulugunu

degerlendirmek amaciyla sonuglar1 bir dizi istenen sonugla karsilastirabilir
(Helm vd., 2020).

Derin 6grenme ve sinir aglari, nihai ¢iktilar1 olusturmak igin hiyerarsik
katmanlardan yararlanan bu modellerin daha karmasik versiyonlaridir. Ag
ilk olarak bir girdi katmani ile bagslar ve daha sonra farkl 6zelliklere (6rnegin
yas, cinsiyet, etnik kdken) yanit veren bir dizi “gizli katman1” asamali olarak
icerir. Bu ara katmanlar, yapay zeka ile gliglendirilmis modelin, girdiler
acikca programlanmig talimatlar olmadan “daha derine” indikg¢e anlayisini
gelistirmesine olanak tanimaktadir. Model, birden fazla katman {izerinde
belirli eylemler gerceklestirir ve yeni veriler elde edildik¢e dogrulugunu art
arda gelistirmektedir. Model, insan beyninin ¢aligma sekline benzediginden,
model “sinir aglarn” olarak adlandirilir ve bdylece “derin 6grenme” olarak
bilinen yeni bir yapay zeka bigimine yol agmaktadir (Ng vd., 2022).

Egitim alaninda, yapay zeka idari siiregleri otomatiklestirebilir,
O0grenme deneyimlerini gelistirebilir ve Ogrencilerin etkilesimlerini
kolaylagtirabilir (Ng vd., 2022). Egitimde yapay zeka kullanimi (AIED),
1989 yilinda Uluslararast Egitimde Yapay Zeka Dergisi'nin ilk yaymi ve
1993 yilinda Uluslararas1 Egitimde Yapay Zeka Derneginin kurulmasiyla
1980'lerden beri bir arastirma alan1 olarak ortaya ¢ikmistir (Pinkwart, 2016).
Arastirmacilar ve egitimciler; akilli 6zel ders sistemleri, Oneri sistemleri,
hesaplamali dil bilim ve akilli ajanlar gibi 6grenme icin yapay zeka odakl
araclar tasarlamak ve 6grencilerin 6grenmesini anlamak, degerlendirmek ve
iyilestirmek i¢in yapay zekayi kullanarak yapay zeka teknolojilerine katkida
bulunmuglardir (Alkhatlan ve Kalita, 2018; Chen vd., 2020; Hwang vd.,
2020; Williamson ve Eynon, 2020). Egitimde yapay zeka uygulamalari,
egitim baglamlarmda veri madenciligi, 6grenme analitigi ve dgrenen akill
ajanlar araciliftyla 6gretimi, 0grenmeyi ve yonetimi kolaylastirmak icin
kullanilmaktadir (Chen vd., 2020; Hwang vd., 2020).

Yapay zeka yalnizca bilgisayar endiistrilerini degil, insan hayatinin
birgok yoniinii etkilemistir ve bu da herkesin yapay zeka 6grenmesi ihtiyacini
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dogurmustur (Ng vd., 2021). Gegtigimiz yirmi yil boyunca, yapay zeka
geleneksel olarak Dbilgisayar bilimleri egitiminin bir alan1 olarak
yiiksekogretim diizeyinde 6gretilmistir (Chiu, 2021). Yapay zeka 6gretimi,
1980'lerde Seymour Papert tarafindan bazi programlama dillerinin (6rnegin
BASIC, LOGO, Prolog) icadindan kaynaklanmigtir. 1995 yilinda Stuart
Russell ve Peter Norvig, diinya ¢apinda 1500'den fazla okulda yaygin olarak
kullanilan yetkili bir yapay zeka ders kitabi yaymlamistir. Kitap, lisans
diizeyinde dgretilen bes ana yapay zeka kavram kategorisini listelemistir: (1)
problem ¢dzme stratejileri, (2) bilgi, muhakeme ve planlama, (3) belirsiz
bilgi ve muhakeme, (4) makine 6grenimi ve (5) iletisim, algilama ve hareket
etme seklindedir. Literatiirde, ¢ocuklarin hesaplamali kavramlar1 (6rnegin
degiskenler, Ozyineleme, temsiller, siire¢) Ogrenmek i¢in eglenceli
ortamlarda yapay zeka projeleri yiriitmeye tesvik edildiginden c¢ok az
bahsedilmistir (Kahn ve Carlsson, 1985). Bununla birlikte, yasa uygun
miifredat ve Ogretim araglar1 olmadan, egitimciler gen¢ Ogrencilerin
karmasik yapay zeka kavramlarmi gorsellestirmelerini  saglamada
zorluklarla kargilagmistir (Wong vd., 2020; Ng vd., 2021). 2019 yilina kadar,
gelisimsel olarak uygun miifredat ve teknolojilerin ortaya ¢ikmasi, daha genc
Ogrencilerin sorumlu bir dijital vatandas olmak ve gelecekteki isyerine
hazirlanmak i¢in yapay zeka yetkinliklerini gelistirmeleri i¢in yapay zeka
Ogretimini mimkin kilmistir., O zamandan beri, K-16 egitimindeki
akademisyenler yapay zekay1 simiflarina nasil dahil edeceklerini tartigmis ve
K-16 yapay zeka okuryazarligi egitiminde cergeveler, 6l¢iimler, modeller ve
incelemeler tasarlamaya baglamiglardir (Druga vd., 2019; Long ve Magerko,
2020; Ng vd., 2021; Touretzky vd., 2019).

2.2. Yapay Zekamin Dogasi

Bilgisayarlar yapay zekanin ana kaynagidir. 1940'larda ve 1950'lerde
bilgisayarlarin matematikteki teoremler icin kanitlar bulmak ya da satranci
olaganiistii bir beceriyle oynamak gibi son derece karmasik gérevleri yerine
getirmek lizere egitilebilecegi gosterilmistir (Bagautdinov vd., 2024).
Bilgisayarlar yapay zeka gelisiminin temel dayanagi olsa da, egitim
alanindaki yeni arastirmalar diger donanim ve yazilim bilesenlerinin de esit
derecede onemli olabilecegini gostermektedir. Bu durum 6zellikle egitim
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ortamlar1 i¢in gegerlidir. Yapay zeka, dijital sistemlerin ve bilgisayarlar
tarafindan kontrol edilen robotlarin tipik olarak insan zekasiyla
iligkilendirilen gorevleri yerine getirme yetenegidir. Bu ifade siklikla akil
yliriitme, anlam ¢ikarma, genelleme yapma ve geg¢misten ders ¢ikarma
becerisine sahip sistemler yaratma hedefini tanimlamak igin
kullanilmaktadir. Yapay zeka olarak bilinen teknoloji, insanlarin zekasina
ihtiya¢ duyan faaliyetleri yapabilen bilgisayar sistemleri olusturmayi
miimkiin kilmaktadir (Bagautdinov vd., 2024).

Gomiili bilgisayarlar, sensorler ve diger ortaya ¢ikan teknolojiler,
yapay zekanin makinelere, binalar ve robotlar gibi diger Ogelere
aktarilmasini1  kolaylastirmistir (Chassignol vd., 2018). Gergekten de,
Chassignol vd. (2018) yapay zeka i¢in iki yonlii bir tanim ve agiklama
sunmuslardir. Yapay zekay1 bir alan ve bir teori olarak tanimlamaktadirlar.
Bir ¢aligma alanmi olarak yapay zekayi, 6grenme, problem ¢dzme ve Oriintii
tamima gibi insan zekasiyla yaygin olarak iliskilendirilen farkli biligsel
sorunlart ¢dzmeyi ve ardindan uyum saglamay1 amaglayan bilgisayar
biliminde bir calisma alani olarak tanimlamaktadirlar (Chassignol vd.,
2018).Teori olarak ise yapay zekayi, insan yeteneklerini, 6zellikle zeka ve
gorsel algi, konusma tanima, karar verme ve diller arasi geviri gibi insan
zekas1 gerektiren gorevleri yerine getirme yetenegini iceren bilgisayar
sistemlerinin gelistirilmesini ve kullanimini yénlendiren teorik bir ¢erceve
olarak tanimlamislardir (Chassignol vd., 2018). Diger ¢alismalarda, yapay
zekanm benzer unsurlarin1 veya 6zelliklerini 6n plana ¢ikarir. Sharma vd.
(2019), yapay zekayr insan muhakemesine yaklagma yetenegine sahip
makineler olarak tanimlamistir. Benzer sekilde, egitim sektoriine yonelik bir
tanim ve acgiklama yapan Pokrivcakova (2019), yapay zekanm sistem
tasarimcilarini, veri bilimcilerini, {irlin tasarimcilarmi, istatistikgileri,
dilbilimcileri, biligsel bilimcileri, psikologlari, egitim uzmanlarin1 ve
digerlerini bir araya getirerek, 6gretmenlere yardime1 olmak ve 6grencilerin
siirekli degisen bir diinya icin bilgilerini ve esnek becerilerini
gelistirmelerine destek olmak da dahil olmak iizere, farkli islevleri yerine
getirebilecek belirli diizeyde zeka ve yetenege sahip egitim sistemleri
gelistirmek i¢in onlarca yillik aragtirma ve gelistirmenin bir sonucu oldugunu

gozlemlemistir. Ayrica yapay zekanin makinelere insan benzeri zeka ve
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yakin ¢evreye uyum saglama yetenegi gerektiren farkli gdrevleri yerine
getirme yetenegi saglayan algoritmik makine 6grenimi gibi programlarin ve
yazilimlarin  gelismis  yeteneklerini  kullandigin1  ileri  slirmiistiir
(Pokrivcakova, 2019). Benzer gozlemler, yapay zekay: bilgisayarlarin ve
makinelerin insan bilisini ve eylemlerini taklit etme yetenegi olarak
tanimlayan Wartman, ve Combs (2018) tarafindan da yapilmustir.

Genel olarak yapay zeka, bu tanim ve agiklamalardan hareketle,
biligsel, 6grenme, karar verme ve gevreye uyum saglama dahil olmak {izere
insan benzeri islevleri yerine getirme yetenegine sahip, belirli bir diizeyde
zekaya sahip makinelerin gelistirilmesini kapsamaktadir. Bu nedenle, yapay
zeka icin anahtar olarak ortaya ¢ikan belirli 6zellikler ve ilkeler vardir. Zeka
veya makinenin belli bir diizeyde zeka gosterme ve insan benzeri yetenekler
gerektiren ¢ok cesitli islevleri ve yetenekleri yerine getirme yetenegi, yapay
zekanin temel bir 6zelligi olarak ortaya ¢ikmaktadir (Chen vd., 2020).

Son zamanlarda, yapay zeka ve makine 6grenimi, hesaplama kalitesini
artirmay1 ve yiiz kilidi agma, konusma tanima, dogal dil ¢evirisi ve sanal
gerceklik gibi yeni uygulamalar i¢in olanaklar yaratmay1 amaglayan mobil
cihazlarda uygulanmak iizere yaygin olarak ¢alisilmaktadir (Chen vd., 2020).
Bununla birlikte, makine 0grenimi karmasik egitim ve Ogrenme
gergeklestirmek igin biiyiik hesaplama kapasitesi gerektirir. Bu sorunu ele
almak icin, hesaplama agisindan verimli bir sekilde galisan bazi platformlar
onerilmigtir. Qualcomm (2016), GPU islemcileriyle sinir aglarinin
yiiriitiilmesini hizlandirmak igin Snapdragon Sinir Isleme Motorunu
tanitmugtir. HiSilicon, sinir aglarin1 ¢alistirmak icin HiAl platformunu
Onermistir. Android Neural Networks API'nin mobil cihazlarda makine
6grenimi modellerini hizli bir sekilde yiiriitmek igin tasarlanmistir (Ignatov
vd., 2018). Bu API, ag gecikmesini ve karmasikligin1 azaltarak mobil
cihazlara bir¢ok fayda saglamaktadir. Yapay zeka ile baglantili 6grenme
aglan konusunda, SqueezeNet, MobileNet ve Shufenet cep telefonlart i¢in
gelistirilmistir (Hu vd., 2018). Mobil cihazlarda yapay zekanin teknik
gelisimi, 6grenciye daha kisa siirede yardimci olarak kolaylik saglayan ve
etkilesimli ve kisisellestirilmis 6grenme saglayan mobil egitimi bir st

seviyeye tasimistir. Ornegin, sanal gergeklik, 6grenme siirecini dgrenme
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alaninin Gtesine tasiyarak kiiresel bir sinif yaratmaktadir, ¢linkii yapay zeka
Ogrencileri sanal smifa baglayabilmektedir. Buna ek olarak, yapay zeka
tabanli sohbet robotlar1 kisisellestirilmis bir ¢evrimici 6grenme saglar ve
ayrica egitmeni sohbet konusmalarina doniistiirmektedir. Bu teknoloji
ogrencilerin anlama diizeyini degerlendirebilir (Chen vd., 2020).

Sonug olarak, bu sistemleri kullanicinin ihtiyaglari dogrultusunda
egitmek icin ¢ok sayida algoritma arastirilmakta ve bu sistemlere dahil
edilmektedir. Yapay zeka kavramlari konugma tanimlama, gdérme, dil
cevirisi ve se¢cim yapma gibi alanlarda yaygin olarak kullanilmaktadir
(Bagautdinov vd., 2024).

2.3. Yapay Zeka ve Alt Alanlari

Yapay zekanin tanimi, “akilli kontrol kullanan kendi kendini y&neten
mekanik ve elektronik cihazlar kullanilarak otomatik olarak calistirilabilen
gorevler” oldugunu belirtilmistir (Cardona vd.,2023). Ug tiir yapay zeka
kavramsallagtirmasi vardir (Bughin vd., 2017). Bunlardan ilki Yapay Dar
Zekadir. Bu mevcut yapay zeka tiirii dil ¢evirisi ve hava durumu tahminlerinde
kullanilmaktadir. ikincisi Yapay Genel Zekadir ve gelecegin bu yapay zeka tiirii
karmasik sorunlari kendi diisiince ve egilimleriyle ¢ézebilmektedir. Ornegin,
bir akilli telefon, Fotograflar uygulamasinda bir kisinin fotograflarini
tamimlamak i¢in yiiz tamimay1 kullanabilir, ancak ayni sistem sesleri
tanimlayamaz. Sonuncusu ise Yapay Siiper (Uretken) Zekadir (GenAl). Metin,
resim, miizik, video gibi icerik iireten ve 2B girdiden 3B modeller olusturabilen
bir makine &grenimi tiriidiir. ChatGPT, GenAl'nin 6zel bir Ornegidir.
ChatGPT; (1) sorulara yanitlar tiretebilir (Generatif); (2) web'de bulunan yazil
materyalin bityiik bir kismi tizerinde dnceden egitilmis (P yeniden egitilmis);
(3) ve climleleri diger model tiirlerinden farkli sekilde isleyebilir (Transformer)
(URL-1).

Yapay zekanin gesitli alt alanlart bulunmaktadir. Sekil 1'de goriildiigii
gibi, yapay zekanin baslica alt alanlar1 sunlardir: (a) makine 6grenimi; (b) bilgi
tabanli sistemler; (c) bilgisayarla gérme; (d) robotik; (e) dogal dil isleme; (f)
otomatik planlama ve ¢izelgeleme ve (g) optimizasyon (O’Brien, 2017).
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Sekil 1. Yapay zekanin bilesenleri, tiirleri ve alt alanlar1 (Regona vd., 2022)

2.4. Yapay Zeka Uygulamalari

Bilgiyi alma, depolama ve igleme yetenegine sahip olmasinin yani sira
kendi kendine 6grenmeyi de tesvik eder, bu da bir fen bilgisi 6gretmeninin
ogrenciler arasindaki bireysel farkliliklar1 hesaba katmasina yardimet olur ve
boylece 6grenme ve egitim kalitesini artirmaktadir (Al Darayseh, 2023).
Yapay zeka uygulamalari, bilgiyi alma, depolama ve isleme potansiyeline
sahiptir; 6grencinin akademik kavramlarini olugturma ve bir araya getirme,
bilimsel materyali etkilesimli bir sekilde sunma ve 6grencilerin ihtiyaglariyla
tutarli hedeflere ulagilmasma katkida bulunma konusunda rolleri biiyiik
goriinmektedir. Yapay zeka, kendi kendine 6grenme veya 6gretmen destekli
O0grenme i¢in ¢ok sayida hazir yazilim saglar ve bu yazilimlar, egitim
stirecinin bir biitiin olarak gelisimine yansiyan tartigmalarda ve aligveriglerde
kullanilabilir (Abu Zagqiyah, 2018 ). Sonug olarak, yapay zeka uygulamalari
icerik, dgretim yontemleri, takvim ve iletisim iizerindeki etkileriyle egitim
stirecine katkida bulunur. Yapay zeka uygulamalarinin kullanildigi en
onemli alanlar arasinda sunlar yer almaktadir (Al Darayseh, 2023).
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1. Akalli ozel 6gretim: Bu, insan 6zel 6gretimini simiile etmek icin yapay
zeka yoOntemlerini ve uygulamalarini kullanmak ve &grencinin bilgi
ihtiyaglariyla uyumlu, yapict ve aninda geri bildirim saglayan 6grenme
etkinlikleri saglamakla ilgilidir (Luckin vd., 2016 ).

2. Upyarlanabilir 6grenme ortamlari: Her 06grencinin  6grenme
yontemlerine ve tercihlerine gore icerik sunumunun ¢ogulculuguna ve
gesitliligine dayanmaktadir. Bu ortamlar bulanik mantik, Bayes aglari, gizli
Markov modelleri ve genetik algoritmalar kullanilarak tasarlanmaktadir
(Colchester vd., 2017).

3. Yapay zeka tabanl degerlendirme. Bu, testlerin ve performans
gorevlerinin tasariminda ve diizeltilmesinde yapay zeka uygulamalarinin
kullanilmasiyla tesvik edilmekte ve buna gore 6grencinin yolundaki bir sonraki
adim belirlenmektedir (Jin, 2019).

4. Akill igerik: Bu kavram biiyiik 6nem tagimaktadir. Ciinkii egitim
robotlart yiiksek diizeyde dijital icerik gelistirebilir ve yapay zeka ders
kitaplarmi dijitallestirmeye veya uygulanabilir dijital 6grenme arayiizleri
olusturmaya yardimci olabilir (Al-Farani ve Al-Hujaili, 2020).

5. Sanal gercgeklik (VR) teknolojisi: Yapay zeka tabanli VR araglar1 ve
uygulamalar1 6gretime entegre edilebilir, boylece ¢ok duyulu uyarim saglanir
ve 6grenmede ustalagsmaya ve daha 6nce hayal edilemeyen bilgi derinliklerine
ulagsmaya biiyiik 6l¢iide yardimct olur ve 6grencilere etkilesimli ve canli bir
O0grenme ortami saglayarak Ozgiirce kesfetmelerine ve bagimsiz olarak
Ogrenmelerine olanak tamimaktadir (Jin, 2019). PhET simiilasyonu, Labster
Sanal Laboratuvari ve Ugiincii Uzay dahil olmak iizere birgok arag ve uygulama
fen bilimleri 6gretiminde kullanilabilir. Ek olarak, Xue ve Wang (2022),
Ogretmenler tarafindan en yaygin kullanilan yapay zeka uygulamalarinin mobil
telefon uygulamalart oldugunu, bunu ¢evrimi¢i Ogretmen egitim
platformlarinin izledigini belirlemistir; bazi1 6gretmenler ayrica otomatik

diizeltme sistemleri kullanmaktadir.
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2.5. Egitimde Yapay Zeka

Egitimde yapay zeka (AIED), 0gretme, 0grenme ve karar vermeyi
kolaylastirmak i¢in egitim ortamlarinda akilli 6gretmenler, ogrenciler,
araclar/ortaklar ve politika belirleme danismanlar1 olarak hizmet veren yapay
zeka teknolojilerinin ve uygulama programlarinin kullanimini ifade etmektedir
(Hwang vd., 2020). Bu araglar “cikarimlar, yargilar veya tahminler yapmak i¢in
insan zekasini simiile eder, bilgisayar sistemleri 6grencilere kisisellestirilmis

rehberlik, destek veya geri bildirim saglayabilir” (Hwang vd., 2020).

Egitimde yapay zeka lizerine yapilan arastirmalar, farkli yapay zeka
teknolojilerine odaklanan cesitli arastirmalari igermektedir. Hwang vd. (2020),
besinci sinif matematik dersinde 6grencilerin 6grenme basarilarini artirmak ve
kaygilarin1 azaltmak amaciyla 6grencilerin hem duygusal hem de bilissel
durumlarint dikkate almak i¢in bulanik uzman sistemleri kullanmistir. Chih-
Ming ve Ying-You (2020), isbirlik¢i probleme dayali 6grenme sirasinda
iletisim davranigini ve hedeflerini tahmin etmek i¢in bilgisayar aracili bir
iletisim yeterliligi tahmin modeli gelistirmistir. Baker vd. (2021), 6grenme
analitiginin politika ve uygulama lizerindeki etkisini artirmak i¢in egitimsel veri
madenciligi, nicel etnografi ve dlgekte 6grenme alanlarindaki son trendlerden
metodolojik olarak nasil etkilendigini analiz etmistir. Okonkwo ve Ade-Ibijola
(2021), egitim sohbet robotlarmin faydalarii ve zorluklarmi ve ayrica kurum
calisanlart ve oOgrenciler i¢in kisisellestirilmis hizmetler saglamak gibi

gelecekteki aragtirma alanlarini aragtirmistir.

Egitimde yapay zekanin 6nemli hedeflerinden biri, bireysel 6grencilere
O0grenme durumlarina, tercihlerine veya kisisel oOzelliklerine gore
kigisellestirilmis 6grenme rehberligi veya destegi saglamaktir (Hwang, 2014).
Bireysel dgrenenlerin 6grenme durumlarimi veya davraniglarini analiz ederek
onlara karsi Onleyici ve miidahale edici uygulamalar sunma ihtiyacini
vurgulayan hassas egitim perspektifinden bakildiginda, 6grenme sistemlerinin
deneyimli 6gretmenlerin bilgi ve zekasini sistemin karar verme siirecine dahil
ederek akilli bir 6gretmen olarak hizmet vermesini saglamak ¢ok dnemli bir
konu oldugu vurgulanmistir (Hart, 2016). 1980'li yillarin basinda, egitim
teknolojisi ve bilgisayar bilimleri arastirmacilari tarafindan akilli 6gretim



Egitimde Yapay Zeka: Temelleri, Kullanim Alanlari ve Yapay Zeka Okuryazarhgi | 18

sistemleri ile ilgili sorular giindeme getirilmistir (Larkin ve Chabay, 1992; Van
Seters vd., 2012). Son zamanlarda, her bir 6grencinin durumuna gore kullanict
araylizleri, 6grenme icerigi veya 0grenme yollar1 gibi 6grenme sistemlerinin
cesitli olast yonlerini uyarlayarak bireysel oOgrencilerin  dgrenmesini
kolaylastirma amacini vurgulayan ilgili bir terim olan “uyarlanabilir 6grenme
sistemi” biytk ilgi gormektedir (Essa, 2016; Xie vd., 2017, 2019).

Egitimde yapay zeka kullanimu, liretken 6grenme etkinlikleri tasarlamak
ve daha iyi teknoloji destekli 6grenme uygulamalari veya ortamlart gelistirmek
icin yeni firsatlar yaratmigtir. Bununla birlikte, hem bilgisayar hem de egitim
alaninda calisan ¢ogu arastirmaci ve uygulayici i¢in ilgili aktiviteleri ya da
programlart uygulamak hala bir zorluk teskil etmektedir (Kay, 2012). Akill
Ozel ders sistemleri ve uyarlanabilir 6grenme sistemleri gelistirmenin zorluklar1
sadece bilgisayar programlama becerileri degil, ayn1 zamanda egitim
uzmanlarmin zekasini simiile etme teknikleridir. Bireysel 0grencilerin
sorunlarmi ¢dzmeye ve daha iyi 6grenmelerine yardimer olmak igin en iyi
mevcut kanitlara dayali olarak yargilarda bulunma ve kararlar alma konusunda
insan dgretmenlerin bilgi ve deneyimini icermektedir. Bu zorluklar, yapay zeka
egitiminin son derece teknolojiye bagimli ve disiplinler arasi bir alan olmasi
nedeniyle ortaya ¢ikmaktadir. Yapay zekanin egitimdeki rollerini ve yapay
zeka teknolojilerinin isleyisini bilmeden, arastirmacilar yapay zeka egitimi
uygulamalarmi ve etkinliklerini etkili bir sekilde uygulamada basarisiz
olabilirler, ayrica yapay zeka egitimi arastirma konularini giindeme getirmekten
ve arastirmakta da zorlanabilirler. Ornegin, bir yapay zeka uygulamasi,
Ogrencilerin 6grenme stireclerini gozlemleyen, 6grenme performanslarini
analiz eden ve ihtiyaglarina gore onlara aninda yardim saglayan bir 6gretmen
rolii oynayabilir. Ogrencilerin potansiyel ihtiyaglarma dayanarak, disiplinler
arasi bir ekip (bilgisayar ve O6grenme bilimcilerinden olusan), 6grencilerin
Ogrenmesini, pratik yapmasini ve akranlari veya O0gretmenleriyle etkilesime
girmesini saglayan, ayni zamanda bireylere durumlarma veya ihtiyaglarina gore
ipuglari, rehberlik ve destek saglayan akilli bir 6zel ders sistemi gelistirebilir.
Ote yandan, yapay zeka teknolojilerinin yeteneklerini ve 6zelliklerini bilen okul
Ogretmenleri, 6grencilerin 6grenme performanslarini, motivasyonlarini veya
katilimlarimi tegvik etmek i¢in siniflarinda uygun yapay zeka uygulamalarini
benimseyebilirken, egitim aragtirmacilari yapay zeka uygulamalarinin etkilerini



19 | Egitimde Yapay Zeka: Temelleri, Kullanim Alanlari ve Yapay Zeka Okuryazarligi

inceleyebilirler (Hwang vd., 2020).
2.6. Egitimde Yapay Zekanin Teknik Yonleri

Yapay zeka destekli egitim; akilli egitim, yenilik¢i sanal 6grenme ve veri
analizi ve tahminini igermektedir. Egitimde yapay zekanin ana kullanim
senaryolar1 ve bunlar1 destekleyen temel teknolojiler Tablo 1'de verilmistir
(Chen vd., 2020). Ogrenme gereksinimleri arttik¢a yapay zeka destekli egitimin
daha 6nemli bir rol oynadigini unutmamak gereklidir (Rus vd., 2013). Akill
egitim sistemleri, hem egitmenler hem de Ogrenciler i¢in zamaninda ve
kisisellestirilmis egitim ve geri bildirim saglar. Istatistik modeli ve biligsel
Ogrenme teorisi ile yakindan ilgili olan ¢oklu bilgi islem teknolojileri, 6zellikle
makine Ogrenimi ile ilgili teknolojiler (Kahraman vd., 2010) ile 6grenme
degerini ve verimliligini artirmak i¢in tasarlanmistir (Chen vd., 2020).

Tablo 1. Yapay Zeka Egitimi Senaryolari i¢in Teknikler (Chen vd., 2020).

Egitimde Yapay Zeka ile ilgili Teknikler
Yapay Zeka
Senaryolar

Ogrencilerin ve Uyarlanabilir 6grenme yontemi ve kisisellestirilmis
okullarin 6grenme yaklagimi, akademik analitik
degerlendirilmesi

Odev ve Gorilintli tanima, bilgisayarla gérme, tahmin sistemi
sinavlarin
notlandirilmasi ve
degerlendirilmesi

Kisisellestirilmis Veri madenciligi veya Bayesin bilgi miidahalesi,
akilli 6gretim akilli 6gretim sistemleri, 6grenme analitigi

Akall1 okul Yiiz tanima, konusma tanima, sanal laboratuvarlar,

A/R, V/R, isitme ve algilama

Cevrimici ve Ug bilisim, sanal kisisellestirilmis asistanlar, gercek

mobil uzaktan egitim zamanli analiz

Cesitli teknikler, makine 6grenimi, veri madenciligi ve bilgi modeline
dayal1 olarak 6grenme analizi, Oneri, bilgi anlayis1 ve edinimi i¢in yapay zeka
sistemine dahil edilmistir (Avella vd., 2016). Yapay zeka egitim sistemi
genellikle 6gretim icerikleri, veriler ve akilli algoritmalardan olusur ve bunlar
iki boliime ayrilabilir, yani sistem modeli (6grenen modeli, 6gretim modeli ve
bilgi modeli dahil) ve akilli teknolojiler (Kim vd., 2018). Sekil 2°de gosterildigi
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gibi, veri haritas1 olusturmaya yardimci olan model, toplanan egitim verileri
icin yapilar ve iliskilendirme kurallar1 olusturan 6grenmeyi gelistirmek i¢in ¢ok
onemlidir (GDAI, 2019). Model, sisteme gii¢ saglayan teknolojilerle birlikte
yapay zeka sisteminde bir ¢ekirdek olarak ¢alismaktadir.

Ders ["J}zarlanabilir Ogrenme analizi .C:)-zell_egtirihnig Bilgi ediirimi
degerlendirilmesi| | Ogrenme ogretim
Bilgi cikarmy | | Makine Pekistirmeli Bilgisayar Dogal dil islemcisi
Ggrenimi Ggrenme goriisii

Tcerik Bilgi yapisi ve
haritasi metaveri

Ogrenme
haritast

Sekil 2. Yapay Zeka Egitiminin Teknolojik Yapist

2.7. Egitimde Yapay Zekanin Kullamim Alanlari

2016 yilinda AlphaGo'nun diinya Go sampiyonu Lee Sedol'u (Borowiec,
2016) Go oyununda 4:1 gibi yiiksek bir skorla yenmesinin ardindan, yapay zeka
lizerine yapilan aragtirmalar tiim diinyada giderek daha fazla ilgi ¢gekmektedir.
Yapay zeka ve egitim iizerine giderek daha fazla arastirma, temel olarak
Ogretime yardimci olmak, akilli bir kampiis insa etmek ve akilli 6grenme,
Ogretme ve yonetimi gergeklestirmek icin yapay zeka teknolojisini uygulamaya
odaklanmaktadir. Goriintii tanima teknolojisi, yliz tamima teknolojisi,
uyarlanabilir 6grenme ve diger yapay zeka teknolojileri egitim alanina
uygulanmakta, egitim alaninda bir dizi degisiklik baglatmakta, 6gretmenlerin is
verimliligini (Kuo, 2020) ve 6grencilerin 6grenme deneyimini (Cui vd., 2019)
iyilestirmektedir. Buna ek olarak, yapay zeka teknolojisi ve biiylik veri, 6gretim
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verilerini derinlemesine arastirmak ve analiz etmek igin birlestirilir, ayrica
ogretim reformunu tesvik edebilir ve 6gretim kalitesini artirabilir (Williamson,
2018). Daha sonra, yapay zekanin uyarlanabilir 6grenme, Ogretim
degerlendirmesi, sanal sinif, akilli kampiis ve akilli 6zel ders robotlar
iizerindeki etkisine iligkin bilgiler verilmistir (Huang vd., 2021).

2.7.2. Uyarlanabilir Ogrenme

Yapay zeka, veri madenciligi, akill 6gretim sistemleri, 6grenme analitigi
ve ger¢ek zamanl analizin uyarlanabilir 6grenmede uygulandig1 uyarlanabilir
Ogrenmenin gelistirilmesini tesvik etmektedir (Huang vd., 2021). Uyarlanabilir
O0grenme, Ogrencilerin 6grenmesini kolaylastirmak igin test etme, 6gretme,
O0grenme ve uygulamanin tiim yonlerini uyarlanabilir 6grenme sistemine dahil
etmeye calisir (Van Der Vorst ve Jelicic, 2019). Uyarlanabilir 6grenme sistemi,
Ogrenci O6grenme davranigi verilerini toplayabilir (Cui vd., 2019), 6grenci
yeteneklerinin analizine dayali olarak 6grenciler igin en uygun 6grenme yolunu
planlayabilir ve 6grenme igerigini ¢evrimici 0gretim videolar1 olarak iterek
kapalt dongli 6grenme siirecini tamamlayabilir (Huang vd., 2012). Smf
caligmasindan sonra karsilasilan ve ¢oziilemeyen bazi sorunlar vardir, yapay
zeka tarafindan saglanan insan-bilgisayar etkilesimi teknolojisi, 6gretmenlere
Ogrencilerin sorularini ¢evrimigi olarak yanitlamada yardimer olabilir (Goel ve
Polepeddi, 2016). Gilinlimiizde, DreamBox Learning (Grams, 2018), BYJU'S
(Tripathy ve Devarapalli, 2020) ve IBM Watson Education (Russo-Spena vd.,
2019) gibi birgok sirket, uyarlanabilir 6§renme sistemlerine sahip nispeten
olgun sirketler ve Ogretmenler, sinif Ogretim etkilerini iyilestirmek igin
sistemleri  smifta uygulanmaktadir (Huang vd., 2012). Ogretim
Degerlendirmesi

Goriintii tanima, tahmin sistemi ve bilgisayar goriisli gibi yapay zeka
teknolojileri, dgretim degerlendirmesi i¢in kolaylik saglamaktadir. Ogretim
stirecinde, Ogrencilerin degerlendirilmesi onemli bir kisimdir. Geleneksel
ogretimde, Ogretmenlerin  soru  hazirlama, puanlama, performans
degerlendirmesi ve smmav kagidi analizi gibi degerlendirme gorevlerini
tamamlamalart uzun zaman almaktadir. Yapay zeka, 6gretim degerlendirme

yontemlerini daha cesitli, degerlendirme siirecini daha bilimsel ve
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degerlendirme sonuglarin1 daha dogru hale getirmektedir (Huang vd., 2021).

Yapay zeka teknolojisi yalnizca sinav sorulari tiretmekle kalmaz (Rahim
vd., 2018), aynt zamanda odevleri ve smav kagitlarin1 otomatik olarak
diizeltebilir (Li vd., 2018). Odevleri ve smav kagitlarmi diizeltmek 6gretmenler
i¢in rutin gorevlerdir. Diizeltme siiresi uzundur, 6gretmenler uzun siire 6devleri
ve smav kagitlarin1 diizeltirken yorulmaya egilimlidir. Bu nedenle, uzun bir
stire sonra sinav kagitlarini diizeltirken bazi hatalar olacaktir. Goriintii tanima
teknolojisi Ogretmenlerin 6dev diizeltme ve puanlama gibi agir islerden
kurtulmalarina yardimei olur (Li vd., 2017) ve hata oranmi diisiiktiir. Yapay zeka
teknolojisi smav kagidi diizeltmesine uygulanir ve ayrica bos kagitlar1 ve
stipheli ayni kagitlar tespit ederek 6gretmenlerin ¢alisma zamanindan tasarruf
saglamaktadir (Huang vd., 2021).

2.7.3. Sanal Simif

Sanal gerceklik (VR), artinlmig gerceklik (AR), isitme ve algilama
teknolojilerinin gelistirilmesi, 6gretim ortaminin reformuna elverislidir. Sanal
siniflar ve sanal laboratuvarlar olusturmak i¢in fiziksel alan ve sanal alanin
entegrasyonunu gerceklestirmek i¢in her yerde bulunan bilgi islem teknolojisini
kullanin (Encalada ve Sequera, 2017; Krumm, 2018). Sanal siniflar,
aciklanmasi zor 6gretim sahnelerini simiile etmek i¢in sanal teknolojiyi kullanir
ve gergek hayatta gozlemlenemeyen veya gozlemlenmesi zor olan dogal olaylar
veya seylerdeki degisiklikler i¢in, 6grenciler i¢in baglamsal bir 6grenme ortami
yaratmak {izere akilli bir sinifta sunulabilir (Huang vd., 2021). Ogrenme
iceriginin ¢ok boyutlu sunumu, 6grencilerin goérme, isitme, kinestetik ve diger
duyularin1 harekete gegirerek katilimlarini saglar, Ogrencilerin giiglii bir
gerceklik duygusu hissetmelerini saglar, soyut kavramlart ve teorileri daha
sezgisel ve gorsel hale getirir, 6grencilerin 6grenmeye olan ilgisini tesvik eder
ve dgretim etkilerini iyilestirir. Hibrit sanal sinif, 6grencilerin kampiise gelmeyi
veya derse evden katilmay1 segebilmeleri nedeniyle ders katiiminda esneklik
agisindan oldukga timit vericidir (Lakhal vd., 2017).

Sanal simiilasyon laboratuvari, multimedya, simiilasyon ve sanal
gergeklik teknolojileri yardimiyla 3D modelleme yoluyla gercek deneysel
sahnelerin sanal olarak yeniden firetilmesini, bilgisayarda geleneksel
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deneylerin  tim isletim baglantilarma yardimci olabilecek, kismen
degistirebilecek veya hatta degistirebilecek ilgili yazilim ve donanim isletim
ortamlarini olusturmay1 ifade eder (Wang vd., 2018). Yiiksek diizeyde simiile
edilmis bir sanal deney ortami ve deneysel igletim nesneleri olusturarak ve sanal
ve gercek etkilesim icin gelismis somatosensoriyel etkilesimli ekipman
yardimiyla, deneyci ¢esitli deneysel projeleri gercek bir ortamdaymis gibi
tamamlayabilir (Xu vd., 2017). Deneysel islem hatalarindan kaynaklanan hasar
konusunda endigselenmeye veya deneysel kosullar nedeniyle bazi klasik
deneyleri kacirmaya gerek yoktur. Elde edilen deneysel sonuglar gergek
ortamda elde edilenlere esdeger hatta daha iyidir. Sanal deneyler, deneysel
islemlerin etkilesimine ve deneysel sonuglarin simiilasyonuna odaklanan sanal
bir deney ortamina (platform simiilasyonu) dayanmaktadir (Liu vd., 2015).
Biyoloji (Dyrberg vd., 2017), fizik (Gunawan vd., 2018), kimya (Herga vd.,
2016) ve diger derslerdeki (Cheong ve Koh, 2018) deneyler sanal laboratuvarda
gergeklestirilebilir. Sanal simiilasyon laboratuvarinin etkilesimli galigmasi,
Ogrencilerin pratik becerilerini gelistirmeye yardime1 olur. Ayni zamanda, sanal
deney ekipmani kaynak tiiketiminden tasarruf saglar ve deneysel riskleri 6nler
(Orobor ve Orobor 2020; Rocca vd., 2020). Bununla birlikte, Makransky vd.,
(2019) gore, motive edici Ozelliklerine ragmen, sanal gerceklikte bilim
o0grenmek, o6grencilerin biligsel olarak asir1 yiiklenmesine ve dikkatlerinin
dagilmasina neden olabilir ve bu da daha zayif 6grenme sonuglarina yol

acabilir.
2.7.4. Akilli Kampiis

Kampiis, yetenek egitimi i¢in 6nemli bir yerdir ve akilli bir kampiis insa
etmek icin yapay zeka teknolojisinin uygulanmasi, egitim alaninda yeni bir
gelisme trendi haline gelmistir (Dong vd., 2020). Yapay zeka, kampiis yonetimi
ve hizmetlerinde 6nemli bir rol oynamaktadir (Huang vd., 2021). Akilli kampiis
yapiminda yiiz tanima, igitme ve algilama teknolojileri uygulanmaktadir (Zhou,
2020; An ve Xi, 2020). Biiyiik verilerin toplanmasi ve analiz edilmesiyle akilli
yonetim yontemleri olusturulmaktadir (Villegas- Ch vd., 2019). Yoneticiler ve
yapay zeka, egitim sisteminin igleyisindeki sorunlari zamaninda kesfedebilen,
daha verimli kaynak tahsisi ger¢eklestirebilen ve kampiis giivenligini etkili bir
sekilde artirabilen insan-makine isbirligine dayali bir karar verme modeli
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olusturmaktadir (Liu vd., 2018).

Yurtlar, laboratuvarlar, kiitiiphaneler ve okul dis1 personelin girmesinin
engellenmesi gereken diger yerler igin, denetimden ge¢memis siipheli
personelin girmesini etkili bir sekilde onlemek i¢in yiiz tanima teknolojisi
araciligiyla kimlik dogrulama yapilir (Afra ve Alhajj, 2020). Ayn1 zamanda yiiz
tanima, kart degistirme ve diger Kkisilerin sertifikalarinin hileli kullanimi
olgusunu da onleyerek kampiis gilivenligini saglayabilir (Zhou, 2020). Yiiz
tanima teknolojisi, kiitiphanede kitap 6diing almak ve iade etmek (Upala ve
Wong, 2019), yiiz bilgileri araciligtyla kimlik dogrulamasini tamamlamak ve
kitap odiing verme ve iade makinesi aracilifiyla kitaplarmm otonom 06diing
alinmasi ve iadesini gergeklestirmek icin de kullanilabilir, bu da kiitiiphane
caligmalarmin verimliligini artirir ve iscilik maliyetlerinden tasarruf saglar.
Okul duvarina kizilotesi gitler yerlestirilerek disaridan izinsiz girenlerin veya
duvarin iizerinden okulu terk eden 6grencilerin olup olmadigi izlenebilir. Birisi
kiz1lotesine dokundugunda, tetiklenen alarm bilgisi ve kamera tarafindan
cekilen yerinde fotograflar ilgili kisiye zamaninda gonderilerek sorumlu kisiye
yerinde inceleme yapmasi veya polisi zamaninda aramasi hatirlatilacaktir
(Muhamad vd., 2017).

2.7.5.Akilli Egitici Robotlar

Egitici robotlar, egitim, bilgisayar bilimi, otomatik kontrol, malzeme
bilimi, psikoloji, optik ve diger alanlan igeren ¢ok disiplinli ve alanlar arasi
bilimsel aragtirmalardir. Robotlarin  gelisim  siireci  perspektifinden
bakildiginda, erken robotik teknolojisinin arastirma ve gelistirmesi esas olarak
endiistriyel robotlara dayaniyordu (Grau vd., 2017). Robotik teknolojisinin
yayginlagmasiyla birlikte, robotlarn egitim degeri de artan bir ilgi gérmiistiir.
En eski egitim robotu, 1960'larda Massachusetts Teknoloji Enstitiisii'nden
Profesor Papert tarafindan kurulan yapay zeka laboratuvarindan geldi (Catlin
ve Blamires, 2019) ve yavas yavas akilli hale geldi. Egitim robotlar,
Ogrencilerin analitik yeteneklerini, yaraticiliklarin1 ve pratik becerilerini
gelistirmeyi amaglayan egitim alani i¢in &zel olarak gelistirilmistir. Ogretim
uygulanabilirligi, etkilesim, aciklik ve Olgeklenebilirlik 6zelliklerine sahiptir
(Miller vd., 2008). Egitmen robotlar, ses tanima teknolojisi, ifadeleri ve tonlart
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analiz eden duygu tanima ve insan eylemlerine benzer giizel ortak teknoloji
sunabilen ve insan benzeri dinleme, gérme, diisiinme ve iletisim yeteneklerine
sahip biyonik teknoloji gibi gesitli yapay zeka teknolojileriyle donatilmistir
(Yang ve Zhang, 2019).

Farkl akill1 egitici robotlarin farkli islevleri vardir ve bunlar temel olarak
5 isleve ayrilabilir: robot-konu Ogretimi, robot destekli Ogretim, robot
tarafindan yonetilen 6gretim, robot tarafindan temsil edilen rutin ve robot
tarafindan yonlendirilen 6gretim (Hsieh vd., 2020). Spoladr ve Benitti (2017),
yiliksekdgretimde Ogrenme teorisine dayanan egitsel robotik uygulamalar
hakkindaki literatiirii goézden gecirmistir. Robot kullanimmin konularin
Ogrenilmesine ve beceri gelisimine fayda saglayabilecegine dair caligmalar
arastirmiglardir. Calismalarin ¢ogu bilgisayar bilimleri egitimini desteklemek
icin robot kullanmistir. Ozel ders veren robotlar, robotlarin ilk olarak
ogrencilerin ilgi duydugu sorunlan ¢ozdiigii geleneksel pasif Ogrenme
yontemlerinden farklhidir (Belpaeme vd., 2018). Robotlarm 6gretim modu,
ogrencilerin dgrenmeye olan ilgisini iyi bir sekilde tesvik edebilir. Ornegin,
SoftBank'in biber robotu (Eguchi ve Okada, 2018) ilkokul, ortaokul ve
iiniversitenin farkli asamalarindaki 6grencilere 6gretim hizmetleri saglayabilir,
bu da Ogrencilerin yapay zekayr oynayarak &grenmeye olan ilgilerini
arttirmaktir. Cin'deki Nottingham Ningbo Universitesi'nde SoftBank Pepper
insans1 robotu bir yapay zeka el¢isi olarak kampiise tanitilmis ve ¢ok dilli
iletisim, kurslar ve kiitliphane bilgi sorgulama hizmetleri saglamistir (Robot,
2018). Hertfordshire Universitesi Adaptif Sistemler Arastirma Grubu'nun
egitici robotlarinin otizmli cocuklara yardimci oldugu bilinmektedir (Wood vd.,
2019). Arastirma sonuglari, otizmli ¢ocuklarin ¢ok aktif olduklarini ve egitici
robotlarla etkilesime olumlu yanit verdiklerini gdstermektedir. Son yillarda,
yapay zeka teknolojisinin ilerlemesiyle birlikte, robotlarin gelisimi giderek
akilli ve insancil hale gelmistir. Akilli ve insanlagtirilmis robot firiinleri,
gelecekteki egitim ve 6gretim ortami i¢cin daha uygun olacag: bildirilmistir
(Huang vd., 2021).
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2.8. Egitimde Yapay Zekanin Rolleri ve Cercevesi

Egitim uygulamalart agisindan bakildiginda, yapay zekanin egitimde
cesitli rolleri vardir. Bunlar; akilli 6gretmen, 6grenci, 6grenme araci/partneri ve
politika olusturma danigmanidir. yapay zeka egitimi rollerine iligkin gerceve

Sekil 3’de verilmistir.
 a —
»| Akilhdgretmen e
- —
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Yapay Zeka Uyvgulamalar
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Sekil 3. Yapay Zeka Egitimi Rollerine iliskin Cergeve (Hwang vd., 2020)

Akilli Ogretmen: Yapay zeka egitimi uygulamalarinin en biiyiik
kategorisidir. Akilli 6gretmenlik sistemleri, uyarlanabilir/kisisellestirilmis
O0grenme sistemleri veya Oneri sistemleri bu kategoriye aittir (Hwang vd.,
2020). Birka¢ meta-analitik ¢alisma, 6grenme sonuglarini desteklemede akillt
ogretmenlik sistemlerinin etkililigini gostermistir (Ma vd., 2014; Steenbergen-
Hu ve Cooper, 2014; VanLehn, 2011). Akilli 6gretmenlik sistemlerine 6rnek
olarak, matematik ve fen bilimlerinde 6gretmenligi desteklemek i¢in gelistirilen
Biligsel Ogretmenler (Anderson vd., 1995) ve fizik, bilgisayar okuryazarligi ve
elestirel diisiinme 6grenimini destekleyen diyalog tabanli bir 6gretmen olan
AutoTutor (Graesser vd., 2004) verilebilir. Daha yakin tarihli bir 6rnek ise,
akilli 6gretimin 6zelliklerini degerlendirmeyle birlestirerek d6grencilere ddevler
iizerinde ¢alisirken gercek zamanli geri bildirim saglayan ve 6gretmenlere her
0dev icin veri odakli raporlar sunan ASSISTments'tir (Heffernan ve Heffernan,
2014).

Akalli Ogrenci: Bu kategorideki calismalar nadiren goriiliir ¢iinkii cogu
yapay zeka tabanli egitim sistemi genellikle 6grencileri bir 6gretmen veya
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danigman olarak hizmet vermeye tesvik etmek i¢in firsatlar saglamaktan ziyade
ogrencilere yardim etmeye odaklanir. Bununla birlikte, 6grencileri bagkalarinin
(yapay zeka Ogrencilerinin) karmasik kavramlari anlamalarina yardimei olma
baglamlarina dahil etmek, {ist diizey diisiinme yeteneklerini ve bilgi seviyelerini
gelistirmek i¢in miikemmel bir yaklasim olabilir. Hi¢bir ¢alisma kasitli ve agik
bir sekilde zeki Ggrenciler gelistirmeyi hedeflemese de, bircok yapay zeka
modeli ve teknigi insanlarla etkilesimden bilgi ve deneyimi Ogrenme
yetenegine sahiptir. Yapay zeka modellerinin ve yoOntemlerinin &grenme
yetenegi, gelecekte zeki dgrencilerin gelisimini kolaylastirabilir(Hwang vd.,
2020). Ornegin, akill bir grenci, dogal dil isleme arayiizii ve yapay sinir aglari
olan Microsoft Tay (Wolf vd., 2017) gibi bir sohbet robotu olabilir. Halktan
bazi kisiler Tay ile sohbet ederken irkcilik ve cinsiyetcilik gibi konular
hakkinda uygunsuz yorumlarda bulundu. Tay bu yorumlar taklit etti ve buna
gore uygunsuz ifadeler tretti ve bu nedenle Microsoft onu kapatmaya karar
verdi. Ideal olarak, etik modiilii robotlarin veya sohbet robotlarmin mimarisine
yerlestirilebiliyorsa (Arkin, 2008) ve zeki oOgrenciler gelistirilebiliyorsa,
ogrenciler iyi gelistirilmis bir sohbet robotu veya robotla etkilesime girebilir ve
belirli bir konuyla ilgili egitim 6rnekleri saglayarak ona &gretebilir. Sohbet
robotu veya robot daha sonra egitim siirecinden sonra konuyla ilgili sorulara
yanit verebilir (Hwang vd., 2020).

Akilli 6grenme araci/partneri: Yapilandirmacilik ve dgrenci merkezli
Ogrenme perspektifinden, akilli bir 6grenme araci veya ortaginin saglanmast
onemli bir konudur. Cihaz, 6grencilerin verileri verimli ve etkili yollarla
toplamalarina ve analiz etmelerine yardimci olabilir ve diisiik seviyeli gérevler
(diizenleme ve hesaplama) yerine kritik noktalara veya daha tist diizey
diisinmeye (¢ikarim ve tahmin) odaklanmalarini saglar. Bazi araglar,
ogrencilerin derinlemesine diisiinmelerine ve verilerin altinda yatan degerli
cikarimlart bulmalarina yardimer olmak igin verileri akilli bir sekilde analiz
edebilir ve sunabilir (Hwang vd., 2020). Ornegin, kavram haritalama araclari
gibi geleneksel Mindtools, 6grencilerin kavramlar arasindaki iliskileri pasif bir
sekilde birbirine baglayarak bilgiyi organize etmelerine yardimci olur. Buna
karsilik, akillt bir kavram haritalama araci, 6grencilere tavsiyelerde bulunabilir
veya ipuglart saglayabilir ve kavram haritalama siireci sirasinda gelistirilen
kavram haritalarini degerlendirebilir (Hwang vd., 2011). Daha yakin zamanda,
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son yapay zekada popiiler bir alan olan bilgi grafikleri, yapay zeka modellerine
dayal1 biiyiik hacimli baglantili verilerden farkl varliklar arasindaki iligkileri
kurabilir (Wang vd., 2017). Egitim amaglh bazi bilgi grafigi projeleri olmustur
(Chen vd., 2018; Chi vd., 2018), bunlar akilli 6grenme araglar1 veya ortaklar
kurmak i¢in umut verici bir arastirma alt alan1 olacaktir (Hwang vd., 2020).

Politika olusturma danismani: Yapay zeka teknikleri son yillarda politika
veya vyasalarin gelistirilmesini  bilgilendirmek ve yoOnlendirmek igin
kullanilmigtir (Gasser ve Almeida, 2017). Bu nedenle, egitimde politika
olugturmak i¢in bir politika olusturma danismani gelistirmek miimkiin ve
uygulanabilirdir. Yapay zeka teknolojilerinin yardimiyla, politika yapicilar
egitim ortamlarindaki egilimleri ve sorunlart hem makro hem de mikro
perspektiflerden daha kesin bir sekilde anlayabilirler; bu da onlarin etkili egitim
politikalar1  olusturmalarina ve degerlendirmelerine yardimci olabilir
(Macfadyen vd., 2014; Siemens vd., 2013; Tsai vd., 2019).

Yapay zeka, 6grencilerin ¢aligmalarini gdzden gecirme, not verme ve
web tabanl platformlar veya bilgisayar programlar1 kullanarak otomasyon
yoluyla odevler hakkinda geri bildirim saglama gibi idari gorevlerin
performansinda verimliligi artirmigtir (Chen vd., 2020). Yapay zekanin egitim
sektoriinde uygulandigi diger alanlar arasinda miifredat ve igerik gelistirme ve
sanal gerceklik, web tabanli platformlar, robotik, goriintiilii konferans, gorsel-
isitsel dosyalar ve 3 boyutlu teknoloji gibi teknolojilerden yararlanan talimatlar
yer almaktadir ve bu da dgrencilerin daha iyi 6grenmesini miimkiin kilmistir.
Ogretmenler daha etkili ve verimlidir ve 6grenciler kisisellestirilmis ve daha
zengin bir 6grenme veya egitim deneyimine sahiptir (Chen vd., 2020).

Egitimde yapay zeka uygulamasinin, 0grenme materyallerinin artik
internet ve diinya ¢apinda agda yer almasi nedeniyle ulusal ve uluslararasi
smirlarin olusturdugu fiziksel engelleri agsma firsati sundugudur. Cevrimigi
O0grenme veya web tabanli 6grenme platformlarmin kullanimi, materyale
diinyanin her yerinden erisilebilecegi anlamina gelir ve dil ¢eviri araglari gibi
yapay zekanm diger yonlerinden yararlanmak, 6grencilerin kendi bireysel
yetenekleri baglaminda en iyi sekilde 6grenmelerini miimkiin kilar. Chassignol
vd. (2018), egitimde yapay zekanin bilgisayarlar ve Internet ve World Wide
Web gibi bilgisayar ile ilgili teknolojiler seklinde benimsendigini
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gozlemlemistir. Makro igletim ortamindaki teknolojideki degisikliklerle
birlikte, bilgisayarlardan ¢evrimici ve web tabanli teknolojilere ve akilli veya
yapay zeka sistemlerine gegisin kademeli olarak gergeklestigine dair kanitlar
vardir (Chassignol vd., 2018). Pokrivcakova (2019), egitimde yapay zeka
tanimi1 ve agiklamasi, ayni seyin egitimde uygulanmasinin dogasina iligskin bir
genel bakis ve Ozet saglamaktadir. Ayrica yapay zekanin tasarimi ve
uygulanmasinin sistem tasarimecilari, veri bilimcileri, iiriin tasarimcilari,
istatistikgiler, dilbilimciler, biligsel bilimciler, psikologlar, egitim uzmanlar ve
diger bir¢cok profesyoneli bir araya getirdigini one siirmiistiir (Pokrivéakova,
2019). Dolayisiyla, egitimde yapay zekanin yalnizca normal bilgisayarlar ve
bilgisayarla ilgili islevlerden daha fazlasini ger¢eklestirmek {izere tasarlandigi
cikarimi yapilmaktadir. Gergekten de Sharma vd., (2019), yapay zekanin
biitiiniiyle, egitimdeki farkli teknolojik uygulamalara, web tabanli, ¢evrimigi,
uzaktan ve bilgisayar destekli egitim kurslarina ve 6grenmeye iliskin geleneksel
anlayigin yerini aldigimi 6ne siirmiistiir. Chassignol vd. (2018) igerik gelistirme,
Ogretim yontemleri, 6grenci degerlendirmesi ve 6gretmen ile 6grenci arasindaki
iletisim dahil olmak {izere farkli alanlarda yapay zekanin kapsamh
uygulamasini vurgulamistir. Arastirmada yapay zeka, miifredat gelistirme ve
icerik kisisellestirme, Ogretim ve pedagojik yontemler, degerlendirme ve
Ogretmenler ile Ogrenciler arasindaki iletisim degisimlerinde kapsamli bir
sekilde uygulanmigtir. Chassignol vd. (2018) performans: yonetmek ve
ogretmenler ile O6grenciler arasinda geri bildirim ve degisim saglamak igin
kullanilan etkilesimli Ogrenme ortamlar1 gibi yapay zekanin farkhi
platformlarina ve uygulamalarina 6rnekler sunmaktadir; Benzer gozlem ve
argiimanlar yapan Sharma vd. (2019), egitimde yapay zekanin uyarlanabilir
O0grenme sistemleri, akilli ders verme sistemleri ve idari siireclerin, talimatlarin
ve Ogrenmenin kalitesini artiran diger sistemler big¢imini aldigim
gozlemlemistir (Sharma vd., 2019). Buna uygun olarak, Pokrivcakova (2019),
egitimde yapay zekanin uyarlanabilir yeteneklere sahip akilli sistemler bigimini
aldigimi gozlemlemistir. Sistemlerin bu ilkeleri ve 6zellikleri, egitimde yapay
zekanin egitmenler tarafindan geleneksel veya konvansiyonel olarak
gergeklestirilen ¢ok cesitli gorevleri yerine getirmesini saglarken, ayni zamanda
ogrencilere kogluk yaparak ve Ogrenmeyi Ogrencilerin beklentilerine ve
ihtiyaglarina gore 6zellestirerek 6grencilerin 6grenme deneyimlerini iyilestirir
(Pokrivéakova, 2019). Mikropoulos ve Natsis (2011), makalelerinde
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talimatlarda yapay zekanin bir bagka yoniinid, sanal gergeklik (VR) ve g
boyutlu (3-B) teknolojiyi de agiklamis ve VR'nin 6grenme siireci, simiilasyon
ve 3-B teknolojisinin entegrasyonu i¢in muazzam firsatlar sundugunu, ¢linkii
simiilasyonu miimkiin kildigin1 ve 6grencilere deneyimsel 6grenme firsati
sagladigini gézlemlemistir.

Yapay zekanin egitimde uygulandigi diger alanlar veya yollar, genel
cevredeki degisikliklerden kaynaklanan 6grenme ve yonetimi igerir. Gergekten
de, Wartman ve Combs (2018)’e¢ gbre egitim, istihdam veya profesyonel
diinyadaki degisikliklerle birlikte degismekte ve bu da yapay zekanin dgretim
ve Ogrenmeye dahil edilmesini gerektirmektedir. Ornegin, tip mesleginde
yapay zeka yogun bir sekilde kullanilmaktadir ve bu da 6grencileri gercek
diinyadaki deneyimlere hazirlamak i¢in tip egitiminde teknolojinin kullanimi1
yoluyla yapay zekaya maruz birakmay1 gerektirmektedir. Wartman ve Combs
(2018) tarafindan tanimlanan ve sunulan egilim ve arglimanlar, yapay zekanin
egitimde diger uygulamalarmi gosteren diger ¢aligmalarda ve yayinlarda

yankilanmaktadir.

Egitimde yapay zekanin bir bagka egilimi veya uygulamasi, web tabanl
egitimde yapay zeka bi¢imindedir. Burada O&grencilerin deneyimlerini
iyilestiren yapay zeka ilkelerinin ve teknolojisinin web tabanli 6grenme
platformlarina entegrasyonudur. Akilli web tabanli egitimin 6nemli bir bileseni
olarak ortaya ¢iktigini, 6zellikle de gevrimigi egitimin yaygilagmasiyla birlikte
platformun, yapay zekayi web tabanli egitime ve ayrica miihendislik aract
tabanli sistemleri ve teknolojilerini modellemek i¢in diger akilli yontemlere,
araglara ve teorilere dahil eden ve bunlar1 kullanan bir pedagojik arac¢ olarak
giiciinden dolay1 daha da 6nemli hale geldigini 6ne stirdiiler (Peredo vd., 2011).
Caligmalarinin bulgularma gore akilli web tabanli egitimin, 6grencinin bilgi ve
becerisi, 6grenme, performans yetenekleri ve uyumluluklart gibi farkl
faktorlerin dikkate alinmasini igerir ve bunlar daha sonra 6gretim-6grenme
deneyimlerini iyilestiren bir platformun gelistirilmesinde ve kullaniminda
degerlendirilir. Peredo vd., (2011) calismalarinda, farkli sosyal aracilarin,
Ogretmenlerin ve 6grencilerin incelenmesi ve anlagilmasinin, akilli web tabanli
egitiminin ayrilmaz bir pargast olarak, Ozellikle diinyanin her yerinden

erigilebilen web lizerinde, egitimde saglam, akilli, etkilesimli, 6grenme ve
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uyarlanabilir yapay zeka sistemlerinin gelistirilmesini ve kullanimimi sagladigi
sonucuna varmislardir. Agikga, yapay zekanin egitimde uygulanmasmin
dogasiin degerlendirilmesinden ve UNESCO (2019) raporunda sayildig: gibi,
yapay zeka, Ogrenmeye yonelik engelleri ortadan kaldirarak, akademik
kurumlarda yonetim ve idari iglevleri otomatiklestirerek ve talimatlari ve
O6grenmeyi optimize ederek ve egitimde deneysel veya kanita dayali kararlar
ve girigimleri tesvik ederek 6grenmeye erisimi potansiyel olarak gelistirecektir.
Sanal bir platform olarak, egitmenler ve 6grenciler i¢in daha iyi bir profesyonel
ortam yaratabilir. Bir degerlendirme araci olarak yapay zeka, kagitlar1 ve
sinavlart notlandirmak ve Ogretmenin zamanindan tasarruf etmek icin
kullanilabilir. Dahasi, 6grencilerin farkli icerik yollarinda gezinmesine ve
o0grenmeyi giliclii ve zayif yonlerine gore kisisellestirmesine yardimci olur.
Tablo 2’de yapay zekanin farkli iglevlerinin yonetim, Ogretim ve Ogrenme
egitim senaryolarinda nasil ¢alisabilecegi gosterilmektedir (Chen vd., 2020).

Tablo 2. Yapay zekanin egitim senaryolarina sagladigi islevler (Chen vd., 2020)

Yonetim e Sinavlara not vermek ve geri bildirim saglamak
gibi egitmenlerin zamaninin ¢ogunu alan idari gorevleri
daha hizli gergeklestirmek

e Ogrencilerinin her birinin 6grenme stillerini ve
tercihlerini belirleyerek kisisellestirilmis 6grenme plani
olusturmalarina yardimci olmak

e Veri odakli caligmalarda egitmenlere yardimei
olmak

o Ogrenci ile zamaminda ve dogrudan calismak ve
geri bildirim vermek

Ogretim e Bir 0Ogrencinin proje ve uygulamalarda
beklentileri ne kadar karsiladigint ve okulu birakma
olasiligin1 tahmin etmek

o Ozellestirilmis  icerik Onermek icin  ders
programini ve ders materyalini analiz etmek

e Ogretimin sinifin Stesine ve iist diizey egitime
gegmesine izin vererek isbirligini desteklemek

e Her Ogrenci i¢in kisisel verilerine dayali 6zel

Ogretim yontemi uygulamak
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e Egitmenlerin Ogrenciler igin kisisellestirilmis

ogrenme planlart olugturmasina yardimer olmak

Ogrenme e Ogrencinin  6grenme  eksikliklerini  ortaya
¢ikarmak ve bunlar1 egitimin erken donemlerinde ele
almak

e Ogrenciler igin iiniversite ders segimini
Ozellestirmek

e Caligma verilerini toplayarak her Ogrencinin
kariyerini tahmin etmek

e Ogrenme durumunu tespit etme ve dgrencilere

akilli uyarlanabilir miidahale uygulama

2.8.1.Ogrenmede Yapay Zeka

Yapay zekanin 6grenci 6grenimine uygulanmasi dort ana role ayrilabilir
(Chiu vd., 2023):

* Bireysel yeterlilige dayali gérev atama,

+ Insan-makine goriismeleri saglama,

* Geri bildirim i¢in 6grenci ¢aligmalarini analiz etme

* Dijital ortamlara uyum saglama ve etkilesimi artirma.

Bireysel yeterlilige dayali gorev atama: Yapay zeka tabanli ortamlar,
Ogrenci Ogrenimi i¢in gorevleri kisisellestirmek amaciyla kullanilmistir.
Hirankerd ve Kittisunthonphisarn (2020), uyarlanabilir gorevler atamak i¢in
Ogrenci 6grenme ilerlemesini izlemek {izere artirilmis, sanal ve karma gergeklik
teknolojileriyle yapay zeka entegre bir yonetim sistemi olusturmustur. Kong
vd. (2021) tip 6grencisi egitimi i¢in sanal bir hasta geligtirmistir. Munawar vd.
(2018), laboratuvar gorevlerini uygun bir diizeyde atayarak oOgrencilerin
ihtiyaclarint karsilamak {izere akilli bir sanal laboratuvar olusturmus ve
gelistirmistir. Yang ve Shulruf (2019), tip 6grencilerine ger¢ek zamanli geri
bildirim ve uyarlanabilir gorevler saglamak icin yapay zeka destekli bir
goriiniim kullanmistir. Ancak bu g¢alismalar, gorevleri bireysel yeterlilige
uydurmanm en bilylik zorluklarindan biri olarak destekleyici O0grenme
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kaynaklarinin eksikligini vurgulamaktadir. Akilli sistemler tarafindan saglanan
Ogrenci 0grenme gorevleri dnceden gelistirildigi ve dinamik olarak iiretilmedigi
icin, gorevler her zaman bireysel ihtiyaclar1 karsilamak i¢in yeterli olmamistir
(Hirankerd ve Kittisunthonphisarn, 2020; Munawar vd., 2018; Yang ve Shulruf,
2019). Bu arastirmalarin sonuglari, yapay zeka teknolojilerinin sundugu
kigisellestirilmis O0grenmenin teknoloji ve uygulamada deneysel asamada
oldugunu ve uygun 6grenme kaynaklarinin eksikliginin en biiyiikk zorlugu
olusturdugunu gdstermektedir (Chiu vd., 2023).

sInsan-makine konusmalar1 saglamak: Calismalarin ¢ogu, dgrencilerin
Ogrenmeleri hakkinda makinelerle konusmalarina olanak taniyan yapay zeka
sohbet robotlar1 ve etkilesimli kitaplar uygulanmigtir (Chiu vd., 2023). Yapay
zeka teknikleri, insan uzmanlarin bilgi ve deneyimlerini i¢eren yapilari
kullanarak insan diisiince siireglerini taklit eder. Bu tekniklerle olusturulan
yapay zeka sohbet robotlar1 ve kitaplar, 6grencilerin devam eden diyalog
yoluyla iletisim becerilerini gelistirmelerine yardimer olmak i¢in dil
6grenimine uygulanmistir (Chew ve Chua, 2020; Kim vd., 2021; Koc-Januchta
vd., 2020; Palasundram vd., 2019; Vazquez-Cano vd., 2021). Ogrenciler, soru-
cevap yaklasimini kullanarak yapay zeka ajanlariyla etkilesime girerler.
Ogrencilerin ¢ogu, bunun basit sorulara cevap almanin yararh ve eglenceli bir
yontemi oldugunu bildirmislerdir. Ogrenmeyi tesvik etmek ve Ogrencileri
mesgul etmek icin sohbet robotlarmnin ne zaman ve nasil kullanilacagi
belirsizligini korumaktadir (Chew ve Chua, 2020; Palasundram vd., 2019).

*Geri bildirim igin 6grenci ¢alismalarini analiz etme: Yapay zekanin bir
diger yaygin kullanimi, 6grencilerin ¢aligmalarini ve 6grenme siireglerini analiz
ederek onlara zamaninda rehberlik ve geri bildirim vermektir (Fu vd., 2020;
Porter ve Grippa, 2020). Bonneton-Botte vd. (2020), anaokulu dgrencilerinin
el yazisin1 tanimak ve edinmek ve ardindan onun zamansal-mekéansal
Ozelliklerini (pargalarin sekli, siras1 ve yonii) analiz etmek igin bir yapay zeka
uygulamast kullanmislardir. Uygulama, her yazma seansmin sonunda
ogrencilere geri bildirim vermistir. Vahabzadeh vd. (2018), otistik 6grencilerin
sosyal olarak farkinda duygularin1 ve davraniglarini izleyerek dikkatlerini
iyilestirmek icin yapay zeka 6zellikli akilli gozliikler kullanmiglardir. Ancak

cogu durumda, bu sistemler tarafindan verilen geri bildirim Onceden
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hazirlanmis ve her dgrencinin ihtiyaglarmi karsilamamistir. Ogretmenler ve
Ogrenciler, geri bildirimin mekanik tekrar1 yerine anlamli tavsiyeler saglayan

daha kullanici dostu ve etkili bir sistemi tercih etmislerdir (Holstein vd., 2019

).

*Dijital ortamlara uyum saglama ve etkilesimi artirma: Yapay zeka
teknolojileri, 6grenci 6grenme verilerini yakalamak ve daha uyarlanabilir dijital
ortamlar i¢in etkilesimleri kolaylastirmak amaciyla uygulanmistir (Chiu vd.,
2023). Samarakou vd. (2015), miithendislik Ogrencileri icin gelismis bir e-
Oogrenme ortami gelistirmistir. Kickmeier-Rust ve Holzinger (2019),
uyarlanabilir oyunlarda kullanigh ve etkili bir kombinatoryal optimizasyon
algoritmas1 (MAXMIN karinca sistemi) tasarlamig ve gelistirmistir. Westera
vd. (2020), ogrencileri profillemek i¢in yiliz ifadesi tanima, otomatik zorluk
uyarlamasi ve gizlilik degerlendirmesi gibi teknikler kullanmis ve oynamayan
karakterler gelistirmek i¢in soézel olmayan beden hareketi ve dudak
senkronizasyonu gibi teknikler uygulamistir. Ogrenci profilleri ve karakterleri,
O0grenmenin uyarlanabilirligini ve etkilesimliligini artirmigtir. Ancak, yapay
zeka destekli dijital ortamlarin gelistirilmesi ve uygulanmasia odaklanan bu
caligmalar, bunlarin 6grenci 6grenme deneyimini ve sonuglarini nasil
etkiledigini ele almamustir. Genel olarak, bu alandaki arastirmalar kesif
asamasindadir ve en biiyiikk zorlugu uygun bir degerlendirme yaklagiminin
olmamasidir (Chiu vd., 2023).

2.8.2.Ogretimde Yapay Zeka

Yapay zeka acikca cok giiclii pedagojik araglar olan sistemlerin
olusturulmasimi ve dagitimini kolaylastirmigtir. Bu araglar, 6gretim kalitesinin
iyilestirilmesini tegvik etmistir (Chen vd., 2020). Yapay zekanin bir gretim
aract1 olarak farkli platformlar1 ve uygulamalarnn tartisilmakta ve
vurgulanmaktadir. Timms (2016), Yapay zekanin bir pedagojik ara¢ veya
Ogretim platformlart olarak gesitli uygulamalarimi tartismaktadir; dgrencilere
kavramlar gdstermek veya materyalleri pratik olarak gostermek igin sanal
gerceklik gibi farkli teknolojilerin kullanilmasini iceren simiilasyon tabanli
talimatlar, Ogrencilere deneyimsel veya pratik bir O6grenme deneyimi
sunmaktadir. Ayni kavram veya sanal gerceklik 6gelerinin egitimde bir yapay
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zeka Ggesi olarak uygulanmasi tartigilmistir. Mikropoulos ve Natsis (2011),
sanal ger¢ekligin kullanimini ve ayrica dgrencilerin gosterilen kavramlar1 daha
iyi anlamalarma yardimci olan bir pedagojik arag¢ olarak 3 boyutlu teknolojiyi
ve son derece etkilesimli simiilasyonu vurgulamaktadir. Benzer sekilde
Wartman ve Combs (2018), tip 6grencilerine ameliyatlar ve insan anatomisini
anlama gibi egitimlerinin uygulamali yonlerini 6greten, sanal gerceklik ve
simiilasyon bi¢imindeki yapay zekanin tip egitiminde kullanimim

vurgulamaktadir.

Yapay zekanin makinelere veya robotlara entegre edilmesini ve giiglii
Ogretim araglarmin yaratilmasmi ve uygulanan pedagojik stratejilerin
kalitesinin iyilestirilmesini vurgulamistir (Chen vd., 2020). Gergekten de
Timms (2016), yapay zekanin egitimde bir Ogretim aract olarak
uygulanmasinin bir diger énemli bi¢ciminin, yapay zekanin egitim ilkelerine
robotlarda entegre edilmesi, robotlarin 6gretmen yardimcilari ve meslektaglar
olarak gelistirilmesi ve kullanilmasi, 6grencilere okumayi1 ve kelimeleri telaffuz
etmeyi O0gretmek gibi temel ve hatta ileri 6gretim gorevlerini iistlenmek i¢in
kullanilabilen robotlar oldugunu vurgulamistir. Gergekten de Sharma vd.
(2019), yapay zekanin egitime entegrasyonunun veya kullaniminin, daha 6zel
olarak diger teknolojilerle entegrasyonunun ve Ogretim araglari olarak
kullaniminin, daha iyi dgretim araglarinin gelistirilmesi ve kullanilmasiyla
sonuglandigmi goézlemlemistir. Ote yandan Pokrivcakova (2019), yapay
zekanm bilgisayar programlarma entegre edilmesini ve rutin 6grenci sorularimi
yanitlamak ve bazi durumlarda 6gretim materyallerini yaymak i¢in konugsma ve
diyalog yeteneklerine sahip sohbet robotlar1 veya ¢evrimigi bilgisayar tabanl
robotlarin gelistirilmesini ve kullanimin1 da 6nermistir. Yapay zeka, insansi
veya diger robotlara biligsel ve karar alma yeteneklerinin yani sira diyalog ve
konusma yetenekleri kazandirarak, bunlarin 6gretim ve pedagojik araclar
olarak kullanilmasinit miimkiin kilmaktadir (Chen vd., 2020).

Egitimde yapay zekanin uygulanmasinin diger yollarmdan biri de farkh
bicimlerdeki akilli ders sistemleridir. Rus vd. (2012), sohbet ve diyalog
yetenekleriyle donatilmig, sohbet robotlar1 veya ortak robotlar bigiminde
animasyonlu konusma aracilariyla entegre edilmis akilli ders sistemlerinin,

ogretimde etkinligin gerceklestirilmesini tegvik ettigini gézlemlemistir. Yapay
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zekanm egitimde diger uygulama bicimleri, 6zellikle 6gretmen veya egitmen
islevlerini yerine getirmek i¢in talimatlarda da vurgulanmaktadir. Yapay zekay1
egitmen yetenekleriyle biitiinlestiren web tabanli egitim platformlari,
Kahraman vd. ve Peredo vd. tarafindan belirtilmistir. Kahraman vd. (2010)
yapay zekanin web tabanli egitime entegrasyonunu, daha &zel olarak,
AIWBES'in 6gretimde kullanimini ve 6gretmen benzeri iglevleri dahil etmeyi
tartigin, bu da platformu giiclii bir destekleyici pedagojik ara¢ haline getirir.
Benzer sekilde, Peredo vd. (2011), 6gretmenlerin bu sistemde sosyal ajanlar
olarak incelendigi ve sunuldugu IWBE veya akilli ve uyarlanabilir web tabanli
sistemleri tartigir; sistem daha sonra 6gretmenleri gorevlerini yerine getirirken
anlamaya ve desteklemeye, 6grencilere talimatlar ve yonlendirmeler saglamaya
calisir ve egitimde kullanilan teknolojinin, web tabanli egitimin, O6grenci
deneyimini iyilestirmek i¢in etkili ve sistematik bir yol olmasmi saglamayi
amaglamigtir. Yapay zeka farkli teknolojilere ve yaklagimlara entegre edilmis
ve tek basina bir 6gretim araci olarak veya egitmenlerin 6gretim gorevlerini

yerine getirmelerini desteklemek i¢in kullanilmistir (Chen vd., 2020).
Chiu vd., (2023), 6gretimde yapay zekaya tanimlanan {i¢ rol belirtmistir:
* Uyarlanabilir 6gretim stratejileri saglamak,
+ Ogretmenlerin dgretme becerilerini gelistirmek
+ Ogretmenlerin mesleki gelisimini desteklemektir.

*Uyarlanabilir 6gretim stratejileri saglamak: Akilli 6zel ders sistemleri,
Ogretim ihtiyaclarma uygun Ogretim icerigi ve gorevleri dnermeyi amaclar
(Aldeman vd., 2021; Bellod vd., 2021; McCarthy vd., 2016; Weragama ve
Reye, 2014). Luo (2018) ve Standen vd. (2020), &grencilerin duygusal
durumlarin1 belirlemek ve gretmenlerin icerik, 6gretim yontemleri ve iletisim
stratejilerinin optimum sunumunu belirlemelerine yardimci olmak i¢in ¢ok
modlu sensor verileri kullanan yapay zeka sistemlerini benimsemislerdir.
Lampos vd. (2021), 6grenci yanitlarint ve 6zelliklerini analiz ederek otistik
ogrencilere 6gretmek icin 6gretmenlere etkili iletisim stratejileri Gnermek iizere
bir yapay zeka siniflandiricis1 kullanmiglardir. Crowe vd. (2017) ¢alismasinda,

Ogretmenler Ogrenme materyalinin bireysel ve tim smif tarafindan
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islenmesinde akademik bir yazma yazilim paketi tarafindan saglanan aninda
geri bildirime gore Ogretim stratejilerini ayarlamislardir. Chiu vd. (2023)
yaptiklar1 analizlerde bu alanda iki biiyiik zorluk ortaya koymus bunlardan ilki
bu akilli sistemlerin pratik olarak test edilmesinin eksikliginin oldugu
bildirmislerdir. Ayrica bazi arastirmacilar, ¢alismalarinin katilimer sayisinin
yetersiz olmasi ve deneyin siiresinin kisa olmasi nedeniyle sinirli oldugunu
belirtmislerdir (Aldeman vd., 2021; Standen vd., 2020; Weragama ve Reye,
2014). Ikinci olarak, bu sistemlerin etkinligini degerlendirmek i¢in herhangi bir
kriterin olmamas1 (Weragama ve Reye, 2014), degerlendirmenin nesnelligini
ve ilgili teknolojilerin yararli gelisimini engelledigini belirtmislerdir (Chiu vd.,
2023).

*Ogretmenlerin dgretme becerilerinin gelistirmek: Bilgisayar destekli
O0gretim ve yapay zeka teknolojilerinin birlesimi, 68retmenlerin sinif igi
Ogretimlerini yonetmelerine yardimci olmak igin uygulanmistir (Yang vd.,
2020; Jaiswal ve Arun, 2021; Nabiyev vd., 2013; Wang ve Zheng, 2020; Zhang,
2021a, Zhang, 2021b). Yapay zeka teknolojileri, 6grenme materyalleri ve
odevleri verimli bir sekilde yiikleyerek, atayarak ve dagitarak ve metin tabanl
sorunlar dile getirerek farkli konu siniflarinda (6rnegin, beden egitimi ve dil
egitimi) 6gretimi desteklemek i¢in kullanilmistir. Bu uygulamalar 6gretmenler
icin smif yonetiminin verimliligini biiyiik 6lgiide artirmistir (Gupta ve Bhaskar,
2020; Huang vd., 2021; Jarke ve Macgilchrist, 2021; Rapanta ve Walton, 2016).
Ancak cogu 6gretmen, teknolojilerin nasil ¢alistigina dair bir anlayisa sahip
olmayip, gorev atama mekanizmasi ve Ogretim stratejisi Onerilerinin
kavranmamasi nedeniyle, kontrollerinin azaldigini ve kara kutuyla ¢alistiklarini
hissettiklerini bildirmiglerdir. Bunun sonucunda ortaya ¢ikan 6z yeterlilikteki
diisiis, Ogretmenleri smif i¢i Ogretimlerini desteklemek igin yapay zeka
kullanmaktan kag¢indiklarini bildirmislerdir (Chiu vd., 2023).

*Ogretmenlerin mesleki gelisiminin ~ desteklenmesi: Yapay zeka
teknolojileri yalmzca Ogretimi desteklemek icin degil ayn1 zamanda
ogretmenlerin mesleki gelisimini desteklemek i¢in de uygulanmistir (Gunawan
vd., 2021; Lampos vd., 2021). Bu calismalarda 6gretmenlere, smiflarda
davranis ve sorgulama becerileri ve 6gretmenlerin pedagojik icerik bilgilerinin

tanisal testlerine verdikleri yanitlar gibi ger¢ek zamanl verileri analiz eden
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yapay zeka temsilcileri tarafindan 6gretimleri hakkinda oneriler ve yorumlar
verilmigtir. Ogretim verilerinden 6gretim degerlendirme modelleri de
olusturulmustur (Hu, 2021; Li ve Su, 2020). Yapay zeka degerlendiricilerinin
nesnelligi, 6gretmenlerin elestirilerden daha az rahatsiz olmalar1 ve 0gretim

uygulamalar1 iizerinde diisiinmeye tesvik edilmeleri anlamima gelmektedir
(Chiu vd., 2023).

2.8.3. Degerlendirmede Yapay Zeka

Degerlendirmede yapay zekaya iki temel rol verilmistir (Chiu vd., 2023):
* Otomatik notlandirma saglama

» Ogrencilerin performansini tahmin etme.

*Otomatik notlandirma saglama: Degerlendirmeyi gelistirmek ve
otomatiklestirmek i¢in yapay zekanin kullanilmasinin daha etkili notlandirma
ile sonuglandigimi gosterilmistir (Aebi ve Karal, 2017; Alghamdi vd., 2020; Fu
vd., 2020; Kumar ve Boulanger, 2020; Ma ve Slater; 2015). Dil, yazma,
konusma ve matematik icin yapay zeka destekli notlandirma sistemleri,
testlerde ve sinavlarda 6gretmenlerden daha dogru, hizli ve giivenli notlandirma
saglamistir. Sistemler ayrica ¢evrimig¢i 6grenmede bigimlendirici geri bildirim
icin aninda notlar verebilmistir. Ancak, otomatik notlandirma ¢ogu homojen
olup dil 6grenimi gibi sadece birkag¢ disiplin ve alana uygulanmistir; bu da
yapay zekanin bu uygulamasmin erken bir gelistirme asamasinda oldugunu
gostermektedir (Chiu vd., 2023).

*Ogrencilerin performansini tahmin etme: Yapay zeka teknolojileri,
ozellikle ¢evrimici egitimde 6grenci performansini tahmin etmede yardimci
olmus gibi goriinmektedir (Akmese vd., 2021; Costa-Mendes vd., 2021; Yu,
2021). Tartigsma forumlar1 gibi 6grenme etkinliklerine katilimlarinin kapsamini
ve  kalitesini  degerlendirerek  Ggrencilerin = ¢evrimici  derslerdeki
performanslarii tahmin etme kapasitesi gostermiglerdir. Bu islevsellik,
Ogretmenlerin olmamasi nedeniyle uzaktan egitim ve MOOC'lar icin ¢ok
O6nemlidir. Ancak, tahmin i¢in veri se¢gmek zordur. Costa-Mendes vd. (2021),

klasik istatistikler i¢in kullanilan 6grenci verilerinin yapay zeka tahmin
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modellerine uymayabilecegini savunmustur. Ornegin, aile gelir destegi, burs
yardimi ve ilge sosyo-ekonomik durumu hakkidaki mevcut veriler, yapay zeka
modelleri i¢in sosyo-ekonomik degiskenleri temsil edememistir. Bagka bir
deyisle, 0grenci performansi tahmin modelleri i¢cin uygun verileri se¢mek,
veriler geleneksel egitim arastirmalarinda kullanilanlarla ayni olmadigindan zor
olmaya devam etmektedir (Chiu vd., 2023).

2.8.4 Egitim Yonetiminde Yapay Zeka

Yapay zekadan etkilenmesi muhtemel olarak belirlenen egitimdeki temel
alanlardan biri, egitim silirecinde 6grencilerin 6devleri ve makale incelemeleri,
notlandirma ve O6grencilere geri bildirim saglama gibi farkli idari gorevlerin
yerine getirilmesidir. Sharma vd. (2019), yapay zeka egitimde, Ozellikle
uzaktan ve cevrimici egitimde, yapay zeka kurumsal ve idari hizmetlerde
verimliligi artirdigin1  bildirmiglerdir. Gergekten de, Knewton gibi belirli
programlar, platformlardaki etkilesime dayali olarak &grencilere geri bildirim
icin bir platform sagladiklan icin egitmenlerin yiikiinii hafifletir. Rus ve
digerleri akilli ders verme sistemlerinin not verme ve 6grencilere ¢alismalari
hakkinda geri bildirim saglama gibi ¢ok cesitli islevleri yerine getirdigini 6ne
stirmiiglerdir (Rus vd., 2013). Akilli ders verme sistemleri ile g¢alisan
egitmenler, gesitli idari gorevlerde ve temel sorumluluklarinda, 6grencilerin
caligmalarinda basarili olmalarina yardimci olmak igin rehberlik ve talimatlar
saglamada gelismis verimlilik elde ederler. Egitimde yapay zekanin
kullanilmas1 ve kullanilmasi, 6grenci 6devlerinin notlandirilmast gibi idari
gorevlerin performansinda etkinligi ve verimliligi artirmistir (Mikropoulos ve
Natsis, 2011). Gergekten de, gilinlimiizde ¢evrimi¢i 6grenme ortaminin
incelenmesi, egitmenlerin ¢esitli idari gorevleri yerine getirmesini miimkiin
kilan Turnitin ve Ecree gibi 6grencilerin ddevlerinde Onerici not verme ve
intihal kontrolii saglayan programlarin oldugunu gostermektedir. Yapay zeka,
egitmenlerin yapay zekanin olmadigi durumlarda gerceklestirmek igin ¢ok
zaman harcayacagi farkli idari gorevlerin performansinda verimliligi artirmistir
(Chen vd., 2020).

Egitim yOnetiminde yapay zekanin {i¢ temel rolii sunlardir (Chiu vd.,
2023):
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* Yonetim platformlariin performansini iyilestirmek,
» Kullanigh ve kisisellestirilmis hizmetler saglamak
 Egitim karar alma siireglerini kanitlarla desteklemektir

*Yonetim platformlarinin performansinin iyilestirilmesi: Yapay zekanin
yonetim  platformlarinin = performansin1i  6nemli  Olgiide  artirdigini
gostermektedir (Kadhim ve Hassan, 2020; Khan ve Alotaibi, 2020; Li, 2021;
Ruiperez-Valiente vd., 2019; Tang ve Hai, 2021; Villegas-Ch vd., 2021). Bu
platformlar, smavlar ve portal yonetimi i¢in yliz dogrulama islevi eklenerek
daha giivenli, (Khan ve Alotaibi, 2020; Li, 2020; Liu ve Wu, 2019) ve ders
planlama ve personel verilerini yonetme gibi gorevlere yapay zeka destekli
rutinler atanarak yoneticiler igin daha etkili hale getirilmistir (Li, 2020).
Bununla birlikte, egitimde yapay zeka arastirmalarinin ¢ogu O6grenme ve
ogretme ile ilgili oldugundan (Khan ve Alotaibi, 2020; Villegas-Ch vd., 2021),
bu yonetim rolii yapay zeka i¢in yardimci bir iglev olarak goriilmekte, daha
homojen ve etkilesimli mekanizmalardan yoksun olma egilimindedir (Chiu vd.,
2023).

eKullanisli ve kisisellestirilmis hizmetler saglama: Yapay zeka
teknolojileri, kisisellestirilmis akademik ve akademik olmayan 6neriler sunmak
icin kullanilmis ve bdylece personelin is verimliligi ve kalitesi iyilestirilmistir
(Crowe vd., 2017). Etkinlik oneri sistemleri, akademik performanslarmin
degerlendirilmesine dayanarak bireysel Ogrenciler i¢in en uygun etkinlik
tiirlerini 6nerebilir (Page ve Gehlbach, 2017; Villegas-Ch vd., 2021). Bu, yapay
zeka teknolojilerinin bazi idari gorevlerde personelin yerini alabilecegini
gostermektedir. Ancak bu calismalarin  kullanict modellerinin  sinirh
dogrulugunda ortak bir eksiklik bulunmaktadir. Akilli dneriler, sistemlerin
kullanict modelleri olusturabilecegi Onciiliine dayanmaktadir, ancak ¢alismalar
yas, cinsiyet ve davraniglar dahil olmak {izere verileri benimsemistir (Li, 2021;
Page ve Gehlbach, 2017; Villegas-Ch vd., 2021). Bu durum, &grenci
performansinin tahmin edilmesinde de benzer zorluklarin yasandigini ve
mevcut verilerin yapay zeka tahmin modelleri i¢in her zaman uygun olmadigini
gostermektedir (Chiu vd., 2023).
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* Egitim karar alma siireglerini kanitlarla destekleme: Yapay zeka
teknolojileri, egitim ydneticilerine ve yonetim ekiplerine karar alma siireclerini
destekleyecek kanitlar saglamistir. Biiyiik verilere erisimle, yapay zeka ajanlari
ogrencilerin derslerini birakma olasiligini tahmin edebilir, 6grenci akademik
performansini etkileyen faktorleri belirleyebilir ve 6grencilere ders seciminde
yardimci olabilir (Cukurova vd., 2019; Tsai vd., 2020; Villegas-Ch vd., 2021).
Yapay zeka boylece idari karar alma ve akademik danigmanlik igin bilgi
saglayabilir (Chiu vd., 2023).

2.9. Yapay Zekanin Avantajlari

Insanlar bugiinlerde genellikle diziistii bilgisayarlarinda, mobil akilh
telefonlarinda ve diger cihazlarinda dijital bilgi tiikketmek icin ¢ok zaman
harcamaktadir (Bagautdinov vd., 2024). Yapay zeka, derslere katilirken
kullanicinin duygusal durumunu yorumlamaya yardimci olmak i¢in jest tanima
teknolojisini kullanabilir. Yapay zeka, 6grencinin dersi takip edip etmedigini
belirlemek ve dersi buna gore ayarlamak igin yiiz ifadeleri gibi ek tanima
teknolojilerinden de yararlanacaktir. Yapay zeka yeteneklerine sahip makineler
miifredat1 degistirebilir. Yapay zeka becerileri, hasta olan ve derse katilamayan
Ogrencilerin yani sira gérme veya isitme engelli 6grencilere de yardimci
olabilir. Yapay zeka, inceleme yapma ve diizeltme igin harcanan zamani
azaltmak i¢in tavsiye ve ¢ozlimler sunma yetenegini kullanabildiginde yararli
bir hizmet sunmaktadir. Google Translate gibi araglar1 programlara entegre
ederek ¢ocuklarin kendi yerel dillerinde veya konfor alanlarinda isitmelerine ve
okumalarina yardimci olmak miimkiindiir. Gergek zamanli altyazilar, anlamay1
gelistirmek i¢in bir sunum c¢evirmeni ile birlikte saglanabilir. Ayrica,
oyunlastirma ve sanal gerceklik modelleri, genel olarak egitimi iyilestirmek
icin yapay zeka ile birlikte kullanildiginda oldukga faydali olabilir. Erisilebilir
teknolojideki geligsmeler sayesinde, artik 6gretim gdrevlilerinin her birini kisisel
olarak puanlamasi yerine paragraflar, ifadeler ve benzerleri gibi yazili yanitlar
puanlayabilen yazilimlara sahibiz. Bu, 0ogrencilerin genel gelisimine
harcanabilecek o6nemli miktarda zaman tasarrufu saglar. Kabuller igin
bagvuruda bulunmak ve okullara sahsen kayit yaptirmak geleneksel olsa da,
yapay zekadaki gelismeler, 6devleri teslim etme ve sinavlara hazirlanmanin

yan1 sira bu gorevleri kisinin kendi evinin rahatliginda yapmasini miimkiin
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kilmistir (Bagautdinov vd., 2024).

Yapay zeka da 6grenme ve 6zel ders sistemlerinin ilerlemesine katkida
bulunmaktadir. Yapay zeka, bizim farklt gorevleri tamamlamak igin
arkadaglarimizla ekipler olusturmamizin aksine, eldeki is icin en uygun kisilerle
ekipler olusturabilir. Her grubun faaliyetin 6zelliklerine uyum saglamasina izin
verdigi icin, bu “uyarlanabilir grup olusumu” olarak bilinir. Ogrencileri zaman
icinde ¢aligmalarimi gelistirmeye tesvik eden yapay zeka teknolojisi ve siirekli
notlandirma kullanilarak, Ogrencinin zaman iginde ne kadar gelistigini
degerlendirmek icin bir Ogrencinin gegmis denemeleri daha sonraki

gonderimlerle karsilastirilabilir (Bagautdinov vd., 2024).

Hassas, esnek ve her kullanici icin 6zellestirilmis egitim saglamak igin
yapay zeka kullanan bilgisayar tabanli bir sistemdir. Sistemin, 6grencilerin
coziime olumlu katkida bulunup bulunamayacaklarini belirlemelerine olanak
tantyan gorevleri yerine getirmesini saglayan alan bilgisi modeli, egitimde
yapay zekanin ¢cok dnemli bir pargasidir. Ogrencinin gelisen bilgi ve yetenekleri
ogrenci modeli tarafindan temsil edilir. Ornegin, arayiiz dgrenciler ve sistemler
arasinda etkilesime izin verirken, pedagoji modeli sistemin talimat verme
kapasitesini gostermektedir. Yapay zekanin yenilik¢i ve son derece faydal bir
uygulamasi da sesli asistan. Google Assistant, Apple'in Siri'si, Microsoft'un
Cortana's1 ve Amazon'un Alexa's1 ile pek cok gorevi yerine getirebiliriz. Bu
sesli asistanlar, akilli telefonlar da dahil olmak iizere giinliik cihazlarimizin
coguna onceden yiiklenmistir. Bunlart belirli bir konu hakkinda soru sormak
veya egitmene danismadan ¢evrimigi olarak ilgili icerigi aramak igin
kullanabiliriz (Bagautdinov vd., 2024).

Yapay zekanin sinifa entegre edilmesi ve 6grencilerin sesli asistanlar
araciligiyla 6grenmelerine olanak saglanmasi gibi daha modern stratejiler,
Ogrencilere gergek c¢alisma materyalleri vermek gibi daha eski egitim
uygulamalarinin yerini almaktadir (Akhmetshin vd., 2024). Ogrencilere daha
kesin ve dogru bilgi saglamanin bilinen 6meklerinden biri, Arizona Eyalet
Universitesi'nin bu amaca ulasacagini umdugu Alexa'dir. Tiiketicilerin sesli
asistanlardan istedikleri zaman ve istedikleri yerden bilgiye erisebilmeleri,
asistanlarin birincil iglevidir. Ayrica, el kitabi1 veya diger materyallerin
potansiyel olarak pahali basimi ig¢in 6deme yapmak zorunda kalmadiginiz i¢in
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paradan da tasarruf saglar. El kitaplar1 ve kilavuzlar gibi fiziksel materyallere
yalnizca biiyiimenin ilk asamalarinda ihtiya¢ duyulsa bile, sesli asistanlarin ve
diger cagdas teknolojilerin kullanilmasinin ¢opii azaltarak ¢evreye yardimci
oldugu sonucuna varmak mantikhidir. 6niimiizdeki yillarda bu teknolojinin
uygulanmasinin artacagi tahmin edilmektedir (TeachTarget, 2022).

Yapay zeka, bilim egitiminde sayisiz faydaya sahiptir ve bilim dersleri
icin Ogretim ve O0grenmeyi derinden etkiler (Almasri, 2024). Yapay zeka
programlar1 Ogrencilerin nasil 6grendigini inceleyebilir ve materyali her
Ogrencinin ihtiyaclarina, becerilerine ve 6grenme bigimlerine uyacak sekilde
degistirebilir. Bu egitim materyali olusturma yontemi, 6grencilerin daha iyi ve
daha hizli 6grenmelerine yardimei olur. Ogrencilerin kendi hizlarinda ve
ogrenmeyi sevdikleri sekilde ilerlemelerini saglar (Zawacki-Richter vd., 2019).
Ayrica, yapay zeka destekli veri analizi, bilim 6gretmenlerinin 6grencilerinin
belirli bilim derslerinde ne kadar iyi performans gosterdigini ve nerede ekstra
yardima ihtiya¢ duyabileceklerini anlamalarina yardimci olabilir. Bir diger
Oonemli avantaj, sanal laboratuvarlar ve canlandirmalarla kesifsel 6grenmenin
iyilestirilmesidir. Yapay zeka destekli araclar, geleneksel bir smif ortaminda
yliriitiilmesi mantiksiz veya tehlikeli olabilecek karmasik mantiksal testleri
yeniden olusturma potansiyeline sahiptir. Bu sanal durumlar, uygulamali
O0grenme deneyimleri sunar ve 6grencilerin farkli senaryolari denemelerine izin
vererek bilimsel kavramlara iliskin anlayiglarii gelistirir (Ibanez vd., 2018).
Yapay zeka cihazlari, farkli cografyalardaki ogrencileri ve ogretmenleri
birbirine baglayabilir, mantiksal diisiince aligverisini giiclendirebilir ve
mantiksal konularda kiiresel bir bakis agis1 gelistirebilir. Bu baglant1 ayrica
farklt veri kiimelerinin egitim modiillerine entegre edilmesine izin vererek
Ogrencileri gergek diinyadaki mantiksal zorluklarla ve veri kiimeleriyle
tanistirir (Holmes vd., 2023 ).

2.10. Yapay Zekanin Dezavantajlar

Her yeni teknolojide oldugu gibi, egitimde yapay zekanin da onemli
dezavantajlar1 vardir (Bagautdinov vd., 2024). Yapay zekanin kullaniminin bir
sonucu olarak yiiksekdgretimde giderek artan sayida etik sorun ve engel
bulunmaktadir. Mevcut korona viriis durumu goz 6niine alindiginda, gocuklara
Ogretmek i¢in yapay zeka araglarini kullanmak onlar1 egitmek i¢in kullanigh bir
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yol gibi goriinebilir, ancak ayn1 zamanda O6grencilerin teknolojiyle daha az
etkilesime girmesine veya hi¢ etkilesime girmemesine neden olabilir.
Ogretmenler, 6grenci damigmanlart ve 6gretim asistanlari, islerinin eninde
sonunda akilli 6gretmen sistemi tarafindan degistirilebileceginden ve bunun da
sinifta ellerinden gelenin en iyisini yapmalarin1 engelleyeceginden endise
edebilirler. Yapay zeka igin gereken veri hacmi géz oniine alindiginda, veri
giivenligi de ¢ok 6nemlidir (Gapsalamov vd., 2020). Bu tiir bir egitim ancak iyi
finanse edilen egitim kurumlar1 tarafindan kurulabilir, siirdiiriilebilir ve
onarilabilir. Dlinyanin daha otomatik hale gelmesi ve ideal olmayan sosyal
ortamlar yaratmasi nedeniyle daha az kisisel baglant1 ve samimiyet eksikligi
ortaya cikabilir. Silinen verilerin geri getirilmesinin ne kadar siirecegi, olasi bir
veri ihlaliyle ilgili bir konusmada giindeme gelebilir (TeachTarget, 2022).

2.11. Yapay Zeka Okuryazarhg

Yapay zeka okuryazarligi, Ogrencileri c¢evrimigi, ev ve isyeri
ortamlarinda etkili degerlendirme, iletisim, isbirligi ve yapay zekanin etik
kullanim1 icin dijital becerilerle donatmak {izere ortaya c¢ikmistir (Ng vd.,
2024). Yapay zeka okuryazarligi, gelecege uyum saglamak igin yirmi birinci
ylizyilda 6nemli bir dijital beceri seti olarak son yillarda ortaya ¢ikmistir (Druga
vd., 2019; Lee vd., 2021; Long ve Magerko, 2020). Terim ilk olarak Kandlhofer
vd. (2016) tarafindan ortaya atilmistir. Bu yapay zeka odakli teknolojilerin
ardindaki temel bilgi ve kavramlar1 anlamak i¢in kullanilmistir. Yapay zeka ile
etkili bir sekilde degerlendirme yapan, iletisim kuran ve isbirligi yapan 6nemli
bir dijital yeterlilik seti haline gelmis ve yapay zekay1 ¢evrimici, evde ve is
yerinde etik bir ara¢ olarak kullanilmistir (Long ve Magerko, 2020).

Ng vd., (2021a, 2021b), yapay zeka okuryazarliginin yalnizca bilgisayar
bilimcileri olmaktan ziyade herkesin ihtiyag duydugu onemli bir dijital
yeterlilik haline gelmesi nedeniyle yapay zeka okuryazarligi egitimine olan
ihtiyac1  Onermislerdir. Hesaplamal1 diisinme gibi diger teknolojik
yeterliliklerle uyumlu olarak, 6grenciler yalnizca yapay zeka teknolojilerinin
son kullanicilar1 degildi, ayn1 zamanda ger¢ek ortamlarda yapay zekayi
kullanarak sorunlari nasil ¢6zeceklerini 6grenmeleri gerekiyordu. Bu nedenle,
Ogretim ve O0Zgrenme stratejileri, geng Ogrencilerin gelecekteki calismalart ve
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isleri i¢in tutumlarini, bilgilerini ve becerilerini gelistirmek igin esastir.
Ogrenciler, uygulamali deneyim yoluyla, sorunlari ¢dzmelerine yardimci
olmak i¢in yapay zeka teknolojilerini manipiile etmek igin gerekli becerilerle
kendilerini donatabilirler. Ornegin, 6grenciler yazilarmi kolaylastirmak icin
ChatGPT gibi iiretken yapay zeka araglarini kullanabilirler (Ng vd., 2024).
Ayrica, tasarimcilar goriintiileri diizenlerken yapay zeka destekli sanat
tireteglerini kullanarak insanlarin parametrelerini (yaslar, cinsiyet), resim ve
fotograf stillerini ayarlayabilirler (Ng vd., 2022b). Ayrica, proje tabanl
O0grenme, 6grencilerin simiilasyon araglarini (Teachable Machine, Code.org Al
for Ocean) kullanarak okyanusu temizlemeye yardimei olmak igin ¢6p ve ¢op
olmayan arasinda kategorize etmek iizere bir makine Ogrenimi modeli
olusturmalarin1 saglanmistir (Ng vd., 2021a). Bagarili 6gretim tasarimi ve
pedagojileri, 6grencilerin tutum, bilgi ve beceriler agisindan yapay zeka
okuryazarliginin gelisimini destekleyebilmektedir (Ng vd., 2024).

Egitimde yapay zeka, yapay zeka egitimi ve yapay zeka okuryazarligi ile
ilgili terminoloji evrensel olarak kabul gérmemistir (Ng vd., 2024). Bilim
insanlari, kullanilacak uygun terimi tartismaktadir, bazilar1 “yapay zeka
egitimi”nin daha uygun oldugunu ¢iinkii daha genis bir egitim faaliyeti
yelpazesini kapsadigini savunurken, digerleri “yapay zeka okuryazarligi
egitimi”nin yapay zeka okuryazarligi becerilerinin gelistirilmesini vurguladigi
icin daha kesin ve dogru oldugunu savunmaktadir (Eguchi vd., 2021; Mertala
vd., 2022). iki terim benzer gériinse de farkli anlamlar1 vardir (Ng vd., 2023a).
Yapay zeka egitimi, 6grencilere yapay zeka odakli uygulamalar gelistirmek i¢in
yapay zeka bilgisi ve becerileri 6gretmeyi iceren bilgisayar bilimi egitiminde
uzmanlagmig bir alandir (Kandlhofer vd., 2016). Ancak, artik tiim vatandaglar
icin yapay zeka okuryazarlif1 becerilerinin énemi kabul edilmektedir. Yapay
zeka okuryazarligini gelistirmek, insanlarin yapay zekanin nasil ¢aligtigini,
toplum tizerindeki potansiyel etkilerini ve onunla sorumlu bir sekilde nasil
etkilesime girilecegini anlamalar1 i¢in giderek daha onemli hale gelmektedir
(Long ve Magerko, 2020; Ng ve Chu, 2021). Insanlarin algoritmalar, veri
yapilar1 ve programlama gibi ileri diizey bilgileri 6grenmeleri
gerekmediginden, bazi c¢alismalar miifredat, Ogrenme programlar1 ve
pedagojiler araciligtyla 6grencilere yapay zekay1 kullanmak, yapay zeka igerigi
gelistirmek ve yapay zeka ortamlarinda bagskalariyla is birligi yapmak i¢in
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gerekli bilgi ve becerileri Ogretme siirecini tanimlayan '"yapay zeka
okuryazarlig1 egitimi" terimini kullanma egilimindedir (Wang ve Cheng, 2021).
Ote yandan, “egitimde yapay zeka” iki terimden farkli bir anlama sahiptir.
Egitim ortamlarinda Ogretimi ve Ogrenmeyi gelistirmek icin yapay zeka
teknolojisinin kullanimina atifta bulunulmustur (Chen vd., 2020; Xie vd.,
2021). Bu, 6grenme deneyimlerini kisisellestirmek, Ogrenci performansini
degerlendirmek, Ogretmenlere geri bildirim saglamak ve idari gorevleri
otomatiklestirmek icin yapay zeka odakli araglarin ve platformlarin kullanimim
igerebilir. Ogrencilerin temel yapay zeka bilgi ve becerilerini gelistirmenin
O6nemini vurgulamak i¢in, bu incelemede "yapay zeka okuryazarligi egitimi”
teriminin kullanilmasi daha uygun bir se¢imdir (Ng vd., 2024).

Bazi bilim insanlar1 yapay zeka okuryazarligini yapay zeka egitiminin
bir alt kiimesi olarak degerlendirmektedir (Wang ve Cheng, 2021), digerleri ise
farklan belirtmeden terimleri birbirinin yerine kullanmiglardir (Chiu ve Chai,
2020; Yau vd., 2023). Ayrica, egitimde yapay zeka teknolojilerinin kullanimi
yapay zeka okuryazarhigi egitimi i¢cin her zaman gerekli degildir. Bu
farkliliklar gostermek igin, yapay zeka egitimi ve yapay zeka okuryazarligi

arasinda bir karsilastirma Sekil 4’de verilmistir (Wang ve Cheng, 2021).
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Yapay zeka okuryazarhg: herkesin bilmesi gereken temel

yapay zeka yetkinlikleri

* Yapay zekay1 kullanmak igin temel bilgi ve becerileri 6grenmek
* Yapay zeka uygulamalari arasinda degerlendirme yapmak

® Yapay zeka odakl icerik olusturmak

® Yapay zeka ortamlarinda bagkalariyla isbirligi yapmak

* Yapay zekayi kullanarak insanlarm
6grenmesini kolaylagtirmak

* Bir bilgi alanim (dil, matematik) dgrenmek
icin yapay zekayi kullanma

¢ Yapay zeka ile etkili iletisim ve igbirligi

gitimde yapay zeka
Ogrenme amagli yapay
zeka teknolojilerinin
benimsenmesi (otomatik
puanlama, not verme,
kisisellestirilmis
dgrenme)

(Chen vd., 2020).

Yapay zeka egitimi  / ki
Bilgisayar bilimleri YﬁRaxzeka okuryazarigl
egitiminde yapay 4 . egitimi ) )

zeka bilgi ve § Ogretmenlerin dgrencilere yapay
becerilerinin | zeka bgretmek icin yapay zeka
calistmasim iceren | Mifedatn, 6drenme

. : uygulamalarm ve pedagojilerini

uzmanhk alani
(Kandihofer vd., 2016) nasil tasarladiklarin aragtirmak
’ "\ (Chiu & Chai, 2020).

Yapay zeka sistemi gelistirmek icin kullamlan
algoritmalar, veri yapilar1 ve programlama dilleri

Sekil 4. Egitimde yapay zeka, yapay zeka egitimi ve yapay zeka okuryazarligi egitimi
arasindaki farklar (Wang ve Cheng, 2021).

Sanusi vd. (2021 ) K-12 ogrencilerine yapay zeka okuryazarhigini
O0gretmeye yonelik pedagojik yaklagimlari incelemek igin 37 makale
belirlemistir. Lise 06grencilerine, Ogrencilerin list diizey diisiinme, aktif
Ogrenme, isbirligi, birlikte caligma, yansitma ve bilgi aktarimi gibi bir dizi fayda
saglayan makine 6grenimini 6gretmek i¢in problem tabanli 6grenme, proje
tabanli 6grenme ve isbirlik¢i 0grenme Onerilmistir. Von Wangenheim vd.
(2021) makine 6greniminin 6gretimini desteklemek icin ortaya ¢ikan gorsel
araclarin egitimsel Ozellikleri, dagitimi ve araglarin nasil gelistirildigi ve
degerlendirildigi agisindan on yillik sistematik bir haritalamasini sunmustur
(Scratch, App Inventor, mBlock, Teachable Machine, RapidMiner). Sanusi vd.
(2021) K-12 ortamlarinda makine 6grenimini 6gretmek i¢in kullanimlarini
belgelemek lizere 38 calismadan dort ana kaynak ve arag kategorisi (konusma

aracilari, programlama ortami, robotik ve baglanmamis etkinlik) belirlemistir.

Tedre vd., (2021) mevcut 63 belgeyi, yapay zeka okuryazarlig
derslerinde Ogretmenlerin/6grencilerin karsilagtigi zorluklart ve 13 6nemli
Ozelligi (6rnegin kurallardan verilere odaklanma kaymasi, s6z dizimi ve anlam
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bilim degisikliklerine vurgu, pedagojik giris noktalarinda yasa uygun kayma,
viicut formlan ile dogal dil isleme arasindaki etkilesim, disiplinler arasi
uygulamalar, toplumsal etki) tanimlamak icin bilgisayar egitimi baglaminda
konumlandirmistir. Ayrica, son yillarda yapay zeka hakkinda konusurken,
o0grenme icerikleri yalnizca kural tabanli ve basit geleneksel yapay zeka
olmayacagi, bunun yerine 6grenciler makine 6grenimi ve dogal dil gibi gelismis
kavramlar gelistirebilecekler bildirilmistir (Tedre vd., 2021).

211.1. Farkhh  Egitim Seviyeleri icin Yapay Zeka
Okuryazarligimin Faydalar

a) Anaokulu 6grencileri

Giinlimiizde ¢ocuklara yonelik pek ¢ok gelismis ve robotik oyuncak
bulunmaktadir. Cocuklar, Siri ve Alexa gibi yapay zekali asistanlarla eglenceli
deneyimler ve sohbetler yasayabilmektedirler (Ng vd., 2022). Bilim insanlari,
3 veya 4 yasindaki 6grencilerin bile yapay zekay: basit ve temel bir sekilde
kesfetmeye baslayabilecegini 6ne siirmiislerdir (Preface, 2021; Su ve Yang,
2022; Su vd., 2022). Cocuklar hizli ve merakli 6grenicilerdir. Uygun 6grenme
yontemleri ve araglart kullanilirsa yapay zeka 6grenmek cok eglenceli ve
odiillendirici bir egitim deneyimi olabilir (Preface, 2021). Williams (2018) ve
Williams vd., (2019a, b), cocuklarin yapay zeka kavramini PopBots araciligiyla
anlamalarina yardimci olmak i¢in uygun O6grenme aracinit kullanmislardir.
Diger calismalar da ¢ocuklarin PopBots, Zhorai ve Teachable Machine gibi
farkli programlama oyuncaklari araciligiyla yapay =zeka bilgisini
deneyimleyebilecegini belirtmistir (Williams, 2018; Williams vd. 2019a,b; Lin
vd., 2020; Vartiainen vd., 2020). Dahasi, bazi calismalar yapay zeka
O6grenmenin ¢ocuklarin biligsel ve sosyal gelisimini artirabilecegini, 6rmegin
sorgulama becerilerini  gelistirebilecegini  (Kewalramani vd., 2021),
Ogrencilerin teknoloji hakkinda okuma okuryazarligini gelistirebilecegini (Mah
vd., 2021), 6grencilerin uyarlanabilir davranislarini iyilestirebilecegini (Shin
vd., 2012) ve sosyal robotlar araciligiyla cocuklar arasindaki etkilesimi ve is
birligini tesvik edebilecegini bulmusglardir (Prentzas, 2013). Bu nedenle,
anaokulu c¢ocuklarinin biligsel gelisim agamalariin bir tamamlayicisi olarak
yapay zeka okuryazarlig1 gelistirmeleri miimkiindiir (Ng vd., 2022).
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b. Ilkogretim ve Ortadgretim

Bircok kisi yapay zeka okuryazarligmi dijital vatandashik egitimi igin
ulusal stratejinin onemli bir bileseni olarak goriilmektedir (Seldon ve Abidoye,
2018). Giiniimiizlin dijital diinyasinda, yapay zeka araglariyla nasil etkilesim
kurulacagini ve iletisim kurulacagin1 6grenmek giinliik yasamin hemen hemen
her alaninda belirgindir. Son tartigmalar ayrica yapay zeka etigini 6grenmenin
(Borenstein ve Howard, 2021; Hagendorff, 2020) ve kiiciik ¢cocuklari uygun
zihin setleriyle donatmanin (Floridi vd., 2018) 6nemi hakkinda tartigmalar da
ateslemistir. Ilkogretim ve ortadgretim diizeyinde yapay zeka okuryazarhigi
egitiminin uygulanmasimin amact bilgisayar programcilarini egitmek ve
yetistirmek degildir. Bunun yerine, 6grencilere uygulamali deneyim sunmay1
ve giinliik yasamda sorunlar1 ¢6zmelerini, yapay zeka araclariyla etkilesim
kurmalarini ve iletisim kurmalarini saglamay1 amaglamaktadir (Ng vd., 2021a,
b). Ogrencilerin sohbet robotlar1 ve akilli aracilar gibi en son teknolojileri
kullanarak yapay zeka bilgisini ve temel dijital becerilerini gelistirir.
Ogrencilerin yapay zeka ile etkili bir sekilde nasil degerlendirme yapacaklarini,
iletisim kuracaklarini ve igbirligi yapacaklarini ve yapay zekayi etik bir sekilde
cevrimigi, evde ve gelecekteki is yerinde bir ara¢ olarak nasil kullanacaklarimi
ogrenmeleri gerekmektedir (Long ve Magerko, 2020). Hesaplamali diigiinme
gibi diger teknolojik becerilerle uyumlu olarak, 6grenciler yalnizca yapay zeka
teknolojilerinin son kullanicilart degildi; gergcek ortamlarda yapay zeka
kullanarak sorunlart nasil ¢ozeceklerini 6grenmeleri gerekmektedir (Ng vd.,
2022).

Bagka bir egilim de ilkokul ve ortaokullarin STEM egitimine biiyilik
onem vermesidir. Geng¢ 6grenciler, sorunlar1 ¢ézmeye ve calisma ve 6grenme
verimliligini artirmaya yardimci olmak igin yapay zeka teknolojilerini nasil
kullanacaklarini 6grenmelidir. Ornegin, dgrenciler yazilarini kolaylagtirmak
icin otomatik ¢eviri ve dil bilgisi kontrol araglarii kullanabilirler (Lee, 2020).
Insanlarin parametrelerini (yaslar, cinsiyetler) ayarlamak ve sosyal medya
akiglarindaki resimleri ve fotograflar stilize etmek icin yapay zeka araglarini
kullanabilirler (Greenfield, 2021). Bu oOrnekler, daha giicli yapay zeka
okuryazarlig1 becerilerine sahip 6grencilerin, yirmi birinci yiizyilda verimli bir

sekilde yasamak, ¢alismak ve 6grenmek i¢in akranlarindan daha iyi performans
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gosterebilecegini gostermistir (Ng vd., 2022).
¢.Universite Ogrencileri

Endiistriler, 6grencileri yapay zekaya maruz birakmak i¢in ¢alisanlarinin
kendi alanlarindaki becerilerini gelistirmeye ve yeniden beceri kazandirmaya
baslamislardir (Ng vd., 2022). Dahasi, yapay zeka okuryazari olan mezunlar,
igyerlerinde gergek sorunlari ¢dzmelerine yardimecir olmak igin istihdam
edilebilirliklerini ve c¢aligma verimliligini artirabileceklerdir. Bu nedenle,
universiteler, temel yapay zeka bilgilerini olusturmak ve yapay zeka
uygulamalart gelistirerek sorunlart ¢dzmelerine destek olmak igin ¢esitli
calisma gegmislerine sahip 0grencileri yapay zeka okuryazarlig1 programlarina
dahil etmeye baslamislardir (Kong vd., 2021). Dersler, tiim 6grenciler i¢in
O0grenme firsatlarii genisletmek amaciyla beceri bosluklarini gidermek icin
cesitli yapay zeka okuryazarlari icin farkli odaklara sahiptirler. Ornegin, ¢ogu
Ogrencinin yapay zeka teknolojilerinin ardindaki temel matematiksel ve teknik
kavramlar1 Ogrenmesine gerek olmadigindan bazi dersler matematiksel
formiillere ve programlamaya odaklanmayabilirler (Long ve Magerko, 2020).
Bazi kurslar, belirli bir sektérdeki (6rnegin saglik, is, hukuk) profesyonellerin,
calisma verimliligini artirmak, meslektaglartyla is birligi yapmak ve
teknolojilerin ardindaki etik kaygilar1 ve smirlamalari bilmek i¢in yapay zeka
destekli sistemleri ve makineleri nasil manipiile edeceklerini desteklemeye
odaklanmaktadir (Hwang vd., 2022; Xu ve Babaian, 2021). Bu tiir kurslarin
amaci, isverenlerin yapay zeka gelistirme sektoriinde aktif olarak aradiklar
becerilere (0rnegin, Python programlama, makine Ogrenimi, robotik, veri
bilimi) dogrudan hitap etmektir. Bu disiplinlere 6zgii yapay zeka kurslar1 ve
programlar1, &grencileri yapay zeka icindeki en ¢ok talep goren konularla
tanistirabilir ve alanlartyla ilgili yapay zeka uygulamalarini ve bilgilerini
destekleyebilir. Bu sekilde, dgrenciler mezuniyetten sonra yakin gelecegin
sorunlarmi ele almaya dijital olarak hazir hale gelirler. Ogrenciler yalnizca
yapay zekanin pratik uygulamalarim gelistirmekle kalmayacak, ayn1 zamanda
istihdam edilebilirliklerini artirmak i¢in yapay zekaya odaklanan giivenilir bir
yeterlilik elde edeceklerdir. Yapay zekadaki yeterlilik, giinlimiiz sirketlerinde
oldukca degerlidir. Sonug¢ olarak, bu, cesitli isletmeler icin yapay zeka
¢oztimleri gelistirme, yonetme ve planlamada Kkariyer beklentilerine yol
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acabilmektedir (Ng vd., 2022).

2.11.2. Yapay Zeka Okuryazarhigrt ve P21'in 21. Yiigyl
Ogrenimi Cercevesi

Calismalarin ¢ogu 0&grencilerin  teknolojik bilgi ve becerilerine
odaklanmistir; ancak c¢ok az1 yapay zeka okuryazarliginin Ogrencilerin
ogrenmelerini kolaylastirmak igin yapay zeka teknolojilerini kullanmalarini
destekleyen daha genis dijital yeterliliklere kadar uzanmasi gerektigini
belirtmektedir (Ng vd., 2022). 21. yiizy1l becerileri ve yapay zeka dijital
yeterlilikleri, dijital diinyamizda dijital okuryazarligin temel bilesenleri olarak
goriilen genis bir bilgi, beceri ve tutum yelpazesine odaklanan kavramlardir (Ng
vd., 2022). Bu tiir dijital yonler teknik kullanimin Gtesine gegmeli ve diger
baglamsal, kritik ve karmasik okuryazarligi taniyan daha biitiinsel bir anlayisa
odaklanmalidir. Bagka bir deyisle, “dijital okuryazarlik” terimi “dijital”’den
olugsa da; dijital yon genellikle ayr1 bir beceri olarak goriilmekte ve bu da 21.
ylizy1l becerilerinin mutlaka bilgisayar teknolojileri tarafindan desteklenmedigi
anlamina gelmektedir. Isgiicii icin gerekli olan yasam ve kariyer becerileri,
disiplinler arasi beceriler, 6grenme ve yenilik becerileri gibi teknik beceriler
yerine, bilgi veya icerikle ilgili becerilere daha fazla odaklanilmalidir (NRC,
2012; Van Laar vd., 2017). P21'in 21. yiizy1l 6grenim ¢ergevesi temel alinarak,
cercevenin farkli bilesenlerini eslestirebilmek icin yapay zeka okuryazarliginin
kullanilmas1 konusu sekil verilmistir. P21'in ¢ercevesi li¢ tiir beceri listeler:
o0grenme ve yenilik becerileri (yaraticilik, elestirel diisiinme ve problem ¢ézme,
iletisim ve isbirligi), okuryazarlik becerileri (bilgi, medya ve BIT okuryazarlig1)
ve temel derslerde ve yirmi birinci ylizy1l temalarinda gerekli olan yasam
becerileridir (esneklik ve uyum saglama, inisiyatif ve 6z yonlendirme, sosyal
ve kiiltlirlerarast beceriler, iiretkenlik ve hesap verebilirlik ve liderlik ve
sorumluluk) (Ng vd., 2022). 21. yiizyil becerisi olarak yapay zeka okuryazarligi
Sekil 5’de verilmistir.



Egitimde Yapay Zeka: Temelleri, Kullanim Alanlari ve Yapay Zeka Okuryazarhgi | 52

Bilgi,

Medya ve
Teknoloji
Becerileri

Standartlar ve
degerlendirmeler

Miifredat ve dgretim

Profesyonel gelisim

Ogrenme ortamlar

Sekil 5. Yirmi birinci yiizy1l becerisi olarak yapay zeka okuryazarligi (Ng vd., 2022).

Bilgi, Medya ve Teknoloji Becerileri: 21. ylizy1l becerileri dijital
okuryazarliklar1 kapsar ve yapay zeka okuryazarligi dijital okuryazarlik
becerilerinden birine aittir (Ng vd., 2022). Yapay zeka 6grenirken ¢esitli bilgi
ve teknoloji becerileri s6z konusudur. Oncelikle, 6grenciler yapay zeka destekli
bir ortamda &grenme gorevlerini basarabilirler. Ogrenciler, giinliik
aktivitelerinde kullanmak tiizere yapay zeka destekli cihazlarin ve
uygulamalarin 6zelliklerini 6grenirler. Ayrica, Oneri sistemleri, akilli aracilar
ve gelismis yapay zeka algoritmalari gibi cesitli yapay zeka sistemleri,
insanlarin bilgi arama ve alma islemlerini kolaylastirmasina yardimci olabilir.
Ogrenciler ayrica yapay zeka tarafindan iiretilen tavsiyelerin ve bilgilerin
yararliligini ve yeterliligini elestirel bir sekilde degerlendirebilirler. Dahasi,
cesitli sosyal medya platformlari, kullanicilarin daha kisisellestirilmis ve
Ozellestirilmis olmasin1 saglayarak daha yiiksek etkilesimle sonuglanan
fotograf ve canli videolardaki 6nemli anlar1 analiz etmek icin yapay zekay1
kullanir (Vale ve Fernandes, 2018). Yapay zeka ayrica video olusturmay1
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otomatiklestirmeye ve video igeriklerini ve Ogelerini sorunsuz bir sekilde
ayarlamaya (renkler, ses pargalari, video) ve mobil cihazlar1 kullanarak
diizenleme siire¢lerini hizlandirmaya yardimc1 olabilir. Yapay zeka araglari,
kullanic1 deneyimini gelistirmek icin kullanicilar ve miisterilerle etkilesime
gecmeye yardimei olabilir (Ng vd., 2022).

Ogrenme ve Inovasyon Becerileri: 21. yiizy1l greniminin beceri setleri
(veya 4C'si) sunlan igerir: (1) elestirel diislinme ve problem ¢ézme, (2)
yaraticilik ve yenilik, (3) iletisim ve (4) is birligidir (Ng vd., 2022). Ik olarak,
yapay zeka okuryazarlari, gercek sorunlar1 ¢cdzmek ve kritik kararlar almak igin
uygun yapay zeka uygulamalarini kullanabilirler. Calismalar, 6grencilerin
O0grenme ve inovasyon becerilerini gelistirmek i¢in yapay zeka teknolojilerini
kullanmanin etkinligini gdstermistir. Ornegin, yapay zeka miizik egitiminde
kullanildiginda, 6grencilerin 6grenme deneyimini etkilesimli kompozisyon
yoluyla gii¢lendirir, performanslar, karigtirma ve takdir etme (Zuli¢, 2019). Huo
(2019), ortaokul dgrencilerinin Ingilizce sunumlarini gelistirmelerine yardimei
olmak ig¢in c¢evrimi¢i bir tam1 degerlendirme programi oOnerdi. Sunum
becerilerinin tanisal degerlendirmesi, 6grencilerin iletisimlerini optimize etmek
icin giicli ve zayif yonlerini, sunum igerigini, stilini ve uzunlugunu
incelemelerine yardimer olabilir. Yapay zekanin daha yiiksek diizeyde bir
uygulamasinda, bazi ¢aligmalar bu unsurlar yapay zekayi ve hesaplamali
diistinmeyi gelistirmek igin 6nemli miifredat standartlar1 olarak dahil etmeye
calismistir (Deng vd., 2021). Demchenko vd., (2021), hukuk egitiminde
ogretmenlerin Ogrencilerini yapay zeka dijital yetkinlikleriyle donatmalar1
gereken bir dijital doniisiim tespit etmistir. Hukuk fakiiltelerinin, ceza adaleti
i¢cin yapay zeka tabanl araglar kullanmak ve algoritmik dnyargiy1 belirlemek
gibi etkili mesleki ve giinliik faaliyetlerini gelistirmek icin yapay zeka
uzmanhg ile daha giiglii disiplinler arasi igbirligi kurmalarina ve yenilik
yapmalarina ihtiyag vardir (Deeks, 2019). Isletme egitiminde yapay zeka, is
verilerini toplamak, miisteri iligkilerini yonetmek ve gelecekteki egilimleri
tahmin etmek gibi 6zgiin gorevleri tamamlamak i¢in is diinyasinda genis bir
kullanim alanma sahiptir. Isletme egitimcilerinin bilgilerini giincellemeleri ve
Ogrencilerin yapay zekay1 is yerlerine entegre etmelerini ve misterileri igin yeni
bir kullanici deneyimi yaratmalarini saglamalari gerekmektedir (Williamson ve
Eynon, 2020; Uzialko, 2022). Tip egitiminde, pandemi sirasinda sosyal
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mesafeyi tesvik etmek icin dijital saglik uygulamalarina daha fazla talep var.
Tip egitimcilerinin, enfeksiyon orani tahmini, bilgisayarli tomografi goriintii
tanima, hasta degerlendirmesi ve ila¢ dagitimi igin robotik ve X-1gmi1
yorumlama gibi yapay zeka odakli tibbi uygulamalar araciligiyla e-hastalarina
yardimer olmak igin bilgi ve becerilerini zamaninda giincellemeleri
gerekmektedir (Ahuja ve Nair, 2021). Bu bilgi ve beceriler, 6gretmenlerin ve
ogrencilerin karmasik biligsel ve karar verme gorevlerini uygulamak ve mevcut
senaryolara uyum saglamak i¢in kendi bilgi alanlarinda profesyoneller / liderler
olmalari i¢in yararlidir (Ng vd., 2022).

Yasam ve Kariyer Becerileri: Yapay zeka okuryazarligi, bir dizi elestirel,
yansitici ve sosyal bakis acisini icermesi gereken teknolojik anlayistan daha
fazlasidir (Gut, 2011). Bu nedenle, etik farkindalik, esneklik ve uyum saglama,
inisiyatif ve 6z yonlendirme, kiiltiirel farkindalik, yasam boyu 6grenme,
iiretkenlik ve hesap verebilirlik, liderlik ve sorumluluk gibi beceri setleri,
Ogrencilerin kiiresel bilgi ekonomimizdeki rekabet giiclinii ve kapasitesini
artirmak icin onemlidir (Ng vd., 2022). Ilk olarak, dgrenciler yapay zeka ile
ilgili yasal ve etik yonler hakkinda farkindalik ve bilgi edinmelidir. Yapay
zekanin kigisel ve sosyal olarak sorumlu kullaniminin yasal, etik ve kiiltiirel
endiselerini 6grenmek icin dnceki ¢alismalarda birkag temel bilesen (Grnegin
adalet, sorumluluk, seffaflik, giiven) belirlenmistir. Ogrenciler, yapay zekanin
sosyal, ekonomik ve kiiltiirel baglamlardaki potansiyel risklerini anlamali ve
etkisini degerlendirmelidir (Hagendorff, 2020). Dahasi, yapay zeka
okuryazarlig1 giinlimiiziin dijital ¢ag1 i¢in 6nemli oldugundan, 6grenciler boyle
bir yapay zeka dijital doniisiimiine uyum saglamali ve gelecegin is gliciine
hazirlanmalidir. Diger baglamsal yirmi birinci yiizyil becerileri (6rnegin,
Ozyonetim, esneklik, yasam boyu 6grenme) de Ogrencilerin hizla degisen
topluma yonelik diisiince ve tutumlarina uyum saglamalari, bu hedeflere
yonelik 6grenme ilerlemesini yonetmeleri ve yapay zeka kullanirken yeni
firsatlar1 kesfetmeleri i¢in hayati 6neme sahiptir (Goralski ve Tan, 2020). Baska
bir deyisle, 6grenciler yalnizca temel kavramlari bilen Al teknolojilerinin son
kullanicilar1 degildir. Yapay zekay1 nasil kullanacaklarini ve yapay zeka ile
calisarak insanlar1 ve toplumumuzu yasamak ic¢in daha iyi bir yer haline
getirmeyi bilen sorumlu vatandaslar olarak biiyliyeceklerdir (Ng vd., 2022).
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Ogrencilerin, karmasik yasam ve is ortamlarinda gezinmek igin olumlu
zihniyetler, tutumlar ve diger yetkinlikler (esneklik, uyarlanabilirlik, 6z-
yonelim, sosyal beceriler, iiretkenlik, sorumluluk) gelistirmeleri gerekir (Van
Laar vd., 2017). ilk olarak, ¢aligmalar yapay zekanm geng istihdamimi
doniistiirme potansiyeline sahip oldugunu ve 6grencilerin bu degisime uyum
saglamak icin ilgili becerileri gelistirmeleri gerektigini 6ne siirmiistiir. Singh
vd., (2020), yapay zeka profillemesinin yalnizca resmi nitelikler hakkinda bilgi
toplamadan, becerileri ve yasam deneyimlerini yakalamaya yonelik daha
biitiinsel bir yaklagima dogru ilerleyecegini one siirmistiir. Egitimcilerin,
Ogrencilerini gelecekteki is piyasasma uyacak sekilde gelistirmeleri
gerekmektedir. Ikinci olarak, 6grencilerin cevrimigi 6grenmelerini desteklemek
icin yapay zeka giidiimlii sistemler kullanilirken 6grencilerin 6z yeterliliklerini
ve 0z diizenlemelerini gelistirmek onemlidir, ¢linkii bu sistemler genellikle
Ogrenmelerini izlemek igin fiziksel bir 6gretmenden olusmaz (Guerrero-Roldan
vd., 2021). Ugiincii olarak, Cetindamar vd., (2022), yapay zeka ile iligkili dort
igyeri becerisi kiimesinin altin1 ¢izmistir: teknolojik beceriler (veri toplama,
analitik, etik, giivenlik), isle ilgili beceriler (karar verme, elestirel diisiinme,
ekip calismasi), insan-makine etkilesimi (durum degerlendirmeleri, uygunluk
analizi, uyarlanabilir uzmanlik) ve 6grenmeyle ilgili beceriler (yasam boyu
o0grenme, kendi kendine 6grenme yetenegi). Diger caligmalarda da dordiincii
sanayi devriminde problem ¢6zme (Mohammed vd., 2021), duygusal zeka,
muhakeme, hizmet odaklilik, miizakere ve bilissel esneklikler (Webber-
Youngman, 2017) ile iletisim ve ekip ¢alismasi becerileri (Seo vd., 2021) gibi
yasam ve kariyer becerilerinin 6neminden bahsedilmektedir. Ogretmenler,
Ogrencilerinin sorunlar1 ¢dzmek, elestirel diisiinmek, ekip arkadaslarina liderlik
etmek ve vyansitict uygulamalar yapmak i¢in kendilerini teknolojik
okuryazarliklarla donatan uyarlanabilir diisliniirler olmalarin1 saglayabilir (Li
ve Du, 2017). Bu yasam ve igyeri becerileriyle dgrenciler, mezun olduktan
sonra alanlarina ve sirketlerine katkida bulunmak i¢in dijital olarak daha hazir
hale gelirler (Ng vd., 2022).

Temel konular, 3R ve 21. Yiizyll Temalari: Ogrencilerin gelecekte
basarili olmalar1 igin, 6grencilerin temel derslere ve yirmi birinci yiizyil
temalarma hakim olmalar1 gerekir. Aslinda, yapay zeka konu bilgisi (dil, sanat,
matematik, ekonomi, fen) ve diger 21. yilizyil temalarina (yani kiiresel
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farkindalik, ¢evresel, finansal, medeni ve saglik okuryazarligi) dahil edilmistir
(Ng wvd., 2022). Egitimciler, yapay zekanmn giinliik hayatimiz1 ve
endiistrilerimizi nasil etkiledigini tartisabilirler. Dil egitiminde Zhang (2018),
Ingilizce konusma pratigi yapmak icin yapay zeka destekli bir robotla etkilesim
kurarak gen¢ Ogrencilerin yapay zeka okuryazarligini gelistirdi. Dahasi,
ogrenciler hastalik tahmini ve teshisine yardimci olmak ve tedavi etkinligini ve
ila¢ kesfini kolaylastirmak i¢in makine 6grenimini kullanmanin potansiyelini
ogrenebilirler (Noorbakhsh-Sabet vd., 2019). Ogrencilerin diger disiplinlerden
bilgi ifade etmelerini saglamak ve onlara yapay zeka destekli modelleme, veri
analizi ve STEM egitiminde mangolarin kalitesini tahmin etme
(Sakulkueakulsuk vd., 2018), trafik yonetimine yardimci olmak i¢in dron
kullanma (Lundberg vd., 2018) ve matematik egitiminde yapay zeka ve
hesaplamali diisiinmeyi uygulama (Tamborg vd., 2022) gibi problem ¢dzme
konularinda i¢goriiler kazandirmak anlamlidir.

Ng vd., (2022) 6grencilerin yapay zeka kavramlarini gelistirmek igin
dijital bir hikaye yazma programi tasarlamistir ve Ogrenciler bu kavramlar
hikayelerini yazmak icin kullanabilmektedir. Kitaplarmi yazarken, ceviri
araglart ve Oneri sistemleri 6grencilerin dilbilgisi hatalarini azaltmalarma ve
dijital hikayelerinde dil ve bilgisayar 6gretmenlerinin ¢abalarini i¢eren fikirler
ve sanat eserleri liretmelerine yardimci olabilir. Dahasi, yapay zekay1 kullanma
konusunda daha yetenekli olan dgretmenler, siniflarinda yapay zeka giidiimlii
teknolojileri (6neri sistemleri, akilli ajanlar) kullanarak O6grencilerin
ogrenmelerini  giiglendirebilirler. Ogrencilerin multidisipliner ~bilgilerini
uygulamalarini saglayabilir ve elestirel diisiinme, yaraticilik, isbirligi ve
iletisim gibi daha yiiksek biligsel seviyelere ulagmalarina yardimci olabilirler
(Ng vd., 2022). Yiiksekogretimde, yapay zeka okuryazarligi egitimi saglik
(Rampton vd., 2020), finans ve isletme (Guerrero-Roldan vd., 2021) ve hukuk
egitimi (Demchenko vd., 2021) gibi farkli konu alanlarinda ele alinmaktadir.
Yiiksekogretim egitimcilerinin, 6grencilerini yagam dongiileri boyunca yapay
zeka uygulamalarint kullanmalart i¢in gii¢lendirmeleri, yapay zeka
teknolojilerini kendi alanlarinda kullanma firsatlarindan yararlanmalar1 ve etik
sonuglarin ve risklerin farkinda olmalar1 gerekmektedir (Zawacki-Richter vd.,
2019). Ayn1 zamanda, 6gretmenlerin, konu alanlarindan bagimsiz olarak,
Ogrencilerini yapay zeka teknolojilerini kullanarak egitmek ve degerlendirmek
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icin belirli yapay zeka dijital yeterlilikleri gelistirmeleri gerekmektedir.
Nihayetinde 6gretmenler, 6grencilere gelecekteki is yerlerinde rol oynayacak
farkl yapay zeka giidiimlii sistemleri ve makineleri nasil manipiile edecekleri
konusunda rehberlik edebilmelidir (Ng vd., 2022).

Gliniimiizde yapay zeka, Ogrencilerin okuma, yazma ve aritmetik
becerilerini (3R) giiclendirebilir. Ornegin, e-kitap sistemleri, &grencilerin
okuma aligkanliklarina dayali olarak okuma materyalleri, uygulamalar ve
Odevler oneren yapay zeka destekli onerilerden olugsmaktadir (Wu ve Peng,
2017). Dahasi, yapay zeka yazma yazilimi, insanlarin ¢aligmalarimi optimize
etmek i¢in makale, roman, blog ve e-posta yazmak icin fikir ve icerik
iiretmelerine yardimci olur. Dogru ton ve stile sahip ilgi ¢ekici makaleler
iiretebilir, bunlarin dilbilgisi agisindan dogru olmasini saglayabilir, metinleri
yeniden ifade edebilir, dilbilgisi hatalarini azaltabilir, otomatik olarak alintilar
olusturabilir ve okunabilirligi artiran bigimlendirmeyi gelistirebilir (Nazari vd.,
2021; Lin ve Chang, 2020). Aritmetik hesaplamada, diger uygulamalar
(Wolfram Alpha, Symbolab) &grencilerin matematiksel formiillerin ve
sorularin fotograflarin1 ¢ekerek adimlar olusturmalarini ve bunlar1 otomatik
olarak ¢6zmelerini saglar. Ancak bu uygulamalar, 6grencilerin ddevlerinde ve
smavlarinda intihal yapmalan i¢in ¢ok elveriglidir (Wu vd., 2021).
Ogretmenler, yapay zeka ile gelistirilmis bu sunumlara kars: daha hassas olmal
ve bunlarin 6grencilerin 6zgiin fikirleri olup olmadigmi ayirt etmelidir.
Ogretmenlerin, 6grenmelerini ve yasamlarmi kolaylastirmak igin  bu
uygulamalart kullanirken ogrencilere dogru zihniyetleri ve etik kaygilar
hatirlatmalar1 6nemlidir (Ng vd., 2022).

Bu dort temel dijital yetkinlik, yiiksekdgretim politika yapicilarinin
iiniversitelerinde ve okullarinda gerekli egitim standartlarini ve hedeflerini
nasil degerlendireceklerini  ve gilinlimiiziin yapay zeka diinyasinda
Ogretmenlerin hazir bulunuslugunu gelistirmek i¢in ilgili mesleki egitimi nasil
saglayacaklarin1 gostermektedir (Ng vd., 2022). Smif diizeyinde, gergeve,
Ogretim tasarimcilarinin  6grencileri i¢in uygun miifredat ve materyaller
tasarlamalarina ve olumlu 6grenme ortamlar1 yaratmalarina yardimer olacak bir
kilavuz gorevi gormektedir. Ayrica, bu tiir egitim standartlari, uygulayicilarin
hiikiimetler, bolgeler ve pazarlar tarafindan belirlenen hedefleri karsilamak i¢in
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gerekli 6grenme ¢iktilarini belirlemelerine yardimei olmak i¢in egitim reformu
ve dijital gegisin temeli olarak hizmet etmek i¢in &nemlidir. Ornegin,
piyasadaki is taleplerinin karsilanmasina, Ogrencilerin rekabet giiciiniin
artirtlmasina, 6grencilerin gelecek becerilerle donatilmasina ve gelecek neslin
sorumlu vatandaglar olarak yetistirilmesine yardimci olur. Bu hedeflere
ulasmak igin egitimcilerin, Ogrencileri i¢in anlamli 6grenme unsurlarini
(6rnegin, degerlendirmeler, miifredat, d6gretim) dahil etmek igin teknolojik
pedagojik alan bilgilerini TBAP) gelistirmeleri gerekir (Ng vd., 2022).
Ogretmenler bu yeni teknolojilere agina olmayabileceginden, &gretmen
egitimine yonelik uygulamalar (68retmen programi, profesyonel topluluk,
kilavuz) egitimcilerin 6grencilerin dgrenimi i¢in gerekli bilgi ve becerilerle
donatilmasini ve 6gretme ve 6grenme ciktilarina ulasmasini desteklemek igin
onemlidir. Dahasi, yiiksekogretim kurumlari, okullar, devlet, endiistri ve
sitketlerden farkli profesyonellerin isbirligi, oGgretmenlerin yapay zeka
okuryazarlik egitimini desteklemek igin anlamli materyaller, araglar ve
platformlar gelistirmek tizere bu mesleki gelisim programlarini ve kilavuzlarimi
birlikte tasarlayabilir (Ng vd., 2022).

Mevcut cerceveler daha ¢ok Ogrencilerin 6grenmesine odaklanmaistir;
bunlardan ¢ok azi mesleki gelisim programlarinda 6gretmenlerin yapay zeka
dijital yetkinliklerinin nasil gelistirilecegini arastirmaktadir. Bununla birlikte,
yapay zekayi smiflarina dahil etmek icin pedagojik, igerik ve teknolojik
bilgilerini gelistirmek amaciyla 6n saflardaki egitimcilerin ve karar vericilerin
mesleki gelisimini tesvik etmek onemlidir (Ng vd., 2022). Arastirmalar,
mesleki gelisimin daha iyi egitime yol agabilecegini ve bdylece dgrencilerin
ogrenme ¢iktilarini iyilestirebilecegini gostermektedir (Kutaka vd., 2017; Gore
vd., 2021). Ogretmenler, dgretim materyallerini yapay zekaya baglama ve
Ogretimlerine rehberlik eden egitim standartlarini anlama, degerlendirme ve
Ogrencilerin yeni teknolojilerle 6grenme deneyimlerini tasarlama konusunda
daha yetenekli hale gelirler. Ayrica, 6gretim sorunlarmi ¢6zmek i¢in akillica
kullanabilirler (¢evrimi¢i Ogrenmede sosyal izolasyon ve motivasyon
eksikligi). Yapay zeka ile Ogretmenler, oOgretimlerini uyarlamak icin
Ogrencilerin davraniglarin1 ve performanslarint analiz edebilir ve bireysel
Ogrencilerin 6grenme ihtiyaglarini karsilamak igin 6grencilere aninda yardim
saglayabilir (Ng vd., 2022).
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2.11.3. Ogretmenlerin Yapay Zeka Dijital Yeterlilikleri

Yapay zeka teknolojisi son yillarda egitimde popiilerlik kazanmistir.
Egitimcilerin is yiiklerini azaltmak ve Ogrenme analizini ve Ogretim
optimizasyonunu gelistirmek i¢in 6gretim dis1 gorevleri otomatiklestirmelerine
yardimer olarak egitimi yeniden sekillendirir (Kexin vd., 2020). Ayrica,
ogrencilerin kisisellestirilmis 6grenmesini tegvik etmeye (Ahmad vd., 2022) ve
Ogrencilerin yapay zeka destekli sistemleri kullanarak bilgi edinimini
ilerletmeye yardimci olur (Chen vd., 2020; Hwang vd., 2020). Ancak, bu
teknolojiler, 6grenme ve Ogretim amaglar1 i¢in bu yapay zeka odakli egitim
uygulamalarmmi manipiile etmek igin yeterli bilgi ve beceriye sahip
olmayabilecek egitimciler igin yenidir (Ally, 2019; Seo vd., 2021). Yapay zeka
destekli 0grenme ortamlari tasarlamak, 6grenme analizleri olusturmak ve
yanitlari, 6devleri ve geri bildirimleri otomatiklestirmek igin ¢esitli yapay zeka
destekli sistemlerde kurallar1 belirlemek i¢in zengin teknolojik deneyime sahip
olmayabilirler (Seo wvd., 2021), oOgrencilerin yapay zeka literatiiriinii
gelistirmekten bahsetmeye bile gerek yok (Yau vd., 2022). Dahasi, yapay zeka
tabanli yanlis anlamalar ve yanilticiliklar, sinirlamalar ve farkli platformlarin
ardindaki gizli etik sorunlar gibi zorluklar belirlendi (Akgun ve Greenhow,
2021; Sijing ve Lan, 2018).

Ogrencilerin yapay zeka okuryazarligmi gelistirmek igin, egitimcilerin
Ogrencileri ic¢in ilgili talimatlar1 (6rnegin, pedagoji, igerik, etkinlikler)
tasarlamak icin bilgilerini gelistirmeleri ve yeniden beceri kazandirmalari
gerekir (Williamson ve Eynon, 2020). Ogretmenler igin hangi tiir yapay zeka
dijital yeterliliklerinin vurgulanmasi gerektigini belirlemek icin arastirma
ornekleri kullamilmistir (Ng vd., 2022). Yapay zeka okuryazarligi, K-16
Ogrencilerinin yapay zeka teknolojilerini etik ve etkili bir sekilde manipiile
etmek i¢cin Ogrenmeleri gereken diger teknik olmayan, kritik ve karmagik
okuryazarliklar1 tanimlayan daha genis bir anlayisa dogru ilerlemektedir.
Biitiinsel bir resme dogru, 6gretmenler yapay zeka okuryazarligini bagimsiz bir
alan olarak degil, yasam ve kariyer becerileri, disiplinler arasi beceriler,
o0grenme ve yenilik becerileri gibi diger 6nemli beceri setlerini gelistirmek igin
bir yol olarak gdrmelidir. Ogretmenler, P21 cercevesiyle, daha iyi egitimi
kolaylastirmak i¢in kendilerini gerekli dijital yeterliliklerle donatmak icin bir
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kilavuz olarak kullanabilirler (Lindfors vd., 2021).

Ogretmen egitiminde, giiniimiiziin dijital diinyasi igin gerekli dijital
yeterlilikleri giincellemek amaciyla DigCompEdu (Caena ve Redecker, 2019)
ve Uluslararas1 Egitim Teknolojileri Dernegi (ISTE) standartlar1 (Crompton,
2017) gibi ¢esitli dijital yeterlilik ¢erceveleri kullanilmistir. Bu ¢ergeveler,
egitimcilere yapay zekanin kendi ders alanlarina ve ¢alisma seviyelerine nasil
dahil edilmesi gerektigi konusunda bilgi verir. DigCompEdu standartlarina
gore, 6gretmenlerin dijital yeterlilikleri, mesleki faaliyetlerini kolaylastiran altt
alanda kategorize edilebilir (Misthou ve Paliouras, 2022):

* Profesyonel katilim, iletisim, isbirligi ve mesleki gelisim i¢in yapay
zekanm kullanilmasi

* Kaynak yoOnetimi, yapay zeka destekli kaynaklarin temini,
olusturulmasi ve paylasiimasi

« Ogretim ve ogrenme, Ogretim/dgrenme icin yapay zekanin

kullaniminin y6netilmesi

» Degerlendirme, otomatik degerlendirme ve analizi gelistirmek igin

yapay zekanin kullanilmasi

» Ogrencileri giiclendirme, kapsayiciligi, kisisellestirmeyi ve 6grenme

katilimin1 gelistirmek i¢in yapay zekanin kullanilmast;

+ Ogrencilerin yapay zeka yeterliligini kolaylastirarak dgrencilerin kendi
akilli ajanlarimi sorumlu bir sekilde olusturmalarmi ve yapay zekayr bilgi
paylasimi, iletisim, igerik olusturma ve problem ¢ozme i¢in kullanmalarini
saglar.

ISTE standartlar1 yapay zekayi vatandaslarin gerekli bilgi, beceri ve
tutumlarint gelistirmek i¢in yeni bir dijital yeterlilik gereksinimi olarak
degerlendirir (Riina vd., 2022). Bu cergeveler, dijital beceri politikasini,
miifredat gelistirmeyi ve dijital becerilerin degerlendirilmesini ¢ergevelemek
icin dijital yeterliligin neye ihtiya¢ duyduguna dair Avrupa Birligi genelinde ve
oOtesinde ortak bir anlayis sunar (Riina vd., 2022).
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